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OD REDAKCJI

Szanowni Panstwo!

Stato sie... to, co miato sie stac... Wielu ekspertéw, ostrzegato przed potencjalnym zagrozeniem. Pomimo tego
zycie zaskoczyto nas swojg nieprzewidywalnoscia. Pandemia, kryzys, izolacja to stowa, ktére zagoscity na
pierwszych stronach gazet, w mediach opiniotwdrczych i na ustach pracodawcdéw oraz pracownikow.

Wszyscy musielismy dopasowac sie do nowej, wymagajacej rzeczywistosci. Jedni zrobili to lepiej, inni gorze;j.
Odpowiednio prowadzona dtugofalowa polityka rozwoju, umiejetne zarzgdzanie kryzysem oraz dobre relacje
z otoczeniem biznesowym pozwolity niektérym firmom ograniczy¢ zaistniate perturbacje.

Po kilku miesigcach ,stress testu” rynek zmienit sie... Czy na dobre, to sie dopiero okaze. Eksperci podkreslajg
ogromny wzrost znaczenia wszelkich projektéw biznesowych opartych o internet. E-commerce, edukacja

i szkolenia online to wyzwania, ktore swiat musiat podjg¢ z dnia na dzien. Te wyzwania to nie tylko szanse takie
jak wieksza dostepnosé, utatwienie w komunikacji, obnizenie kosztéw dziatalnosci. To réwniez zagrozenia,

w tym na przyktad cyberprzestepstwa, a w okresie tagodzenia obostrzen — zagrozenia sanitarne itp.

Wydanie magazynu SEKA, ktére majg Panstwo przed sobg, to efekt naszych obserwacji i rozméw z klientami,
partnerami biznesowymi, ktdrzy w tym trudnym czasie chcieli dzieli¢ sie swoimi spostrzezeniami. To rdwniez
podsumowanie najwazniejszych trendow, jakie zarysowaty sie w biznesie przez ostatnie cztery miesigce.
Magazyn Seka to — jak zwykle — merytoryczne, a zarazem praktyczne kompendium wiedzy i pozytywnych
przyktadow zwigzanych z odpowiedzialnym, bezpiecznym i higienicznym prowadzeniem biznesu.

Zapraszam do lektury najnowszego wydania magazynu SEKA!
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Marek Maszewski
Dyrektor Dziatu Nadzoru SEKA S.A.

SEKA-- .4
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. Y Weczesniejsze numery magazynu SEKA
PPOZ. 1 OCHRONA - . .
SRODOWISKA a2 dostepne sag pod linkiem:
www.issuu.com/sekamagazyn
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Epidemia
koronawirusa
a cyfrowa

transformacja
szkolen

Edukacja zdalna to przysztosc — takie

opinie pojawiaty sie na rynku ustug
szkoleniowych i edukacyjnych juz od
dawna. W koncu szkolenia e-learningowe
sg od lat powszechnie dostepne i chetnie
wykorzystywane zarowno przez firmy

szkoleniowe, jak | przedsiebiorcow.

TEKST: Sebastian Fagasinski

zbJecIA: Avel Chuklanov, Sam McGhee / Unsplash.com

Z pomoca przychodza tez nowoczesne technologie oferujgce

wiele ciekawych narzedzi i rozwigzan, ktére mozna z powo-
dzeniem wykorzystac¢ w procesie edukacji na odlegtosc.

Obecny kryzys wywotany epidemig koronawirusa jeszcze
bardziej przyspieszy proces transformacji cyfrowej edu-
kacji, ktora teraz bedzie musiata obja¢ takze te zagad-
nienia, ktére dotychczas zarezerwowane byty jedynie dla

edukacji stacjonarnej. Jedno jest pewne — edukacja zdal-
na to przysztosé, ktdra wiasnie staje sie terazniejszoscia.

Czy wszystko da sie zrobic¢ online?

To chyba pierwsze pytanie, ktdre pojawia sie, kiedy my-
slimy o transformacji cyfrowej szkolen. W mojej ocenie
znakomitg wiekszos¢ szkolen czy kursow mozna prowa-
dzi¢ w 100% online, wykorzystujgc nowoczesne techniki
multimedialne oraz narzedzia do szkolenia na odlegtosc.
Kiedy transformacja cyfrowa szkoleh moze by¢ trudna
badZ wrecz niemozliwa? Wyzwania pojawig sie w naste-
pujacych obszarach:
— szkolenia ,twarde", ktérych celem jest nauka praktycz-
nej obstugi sprzetu czy urzgdzen. Musimy sie zgodzi¢, ze
nie uda sie nauczy¢ obstugi wézkéw widtowych, suwnic
czy innych urzadzen technicznych bez ¢wiczen praktycz-
nych, jednak cata teoria, ktéra dotychczas towarzyszyta
tego typu szkoleniom, moze by¢ z powodzeniem naucza-
na online;
— szkolenia ,miekkie" oraz rozwijajgce kompetencje in-
terpersonalne, w ktdorych wazna jest interakcja i proces
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grupowy zachodzacy na sali szkoleniowej. Podczas prak-
tycznych warsztatéw trener wykorzystuje m.in. ¢wiczenia
grupowe i inne formy komunikacji, dzieki ktérym uczest-
nicy moga lepiej zrozumie¢ dane zagadnienie. Tutaj nie
lada wyzwanie spada na barki szkoleniowcow, ktorzy beda
musieli przeprojektowac¢ metodologie prowadzenia takich
szkolen, aby przy wykorzystaniu technik ksztatcenia na
odlegtos¢ osiggac rezultaty zblizone do nauczania stacjo-
narnego.

Whnioski? Znakomitg wiekszos¢ szkolen mozna przepro-
wadzi¢ w formie zdalnej, natomiast w przypadkach, gdzie
nie jest to mozliwe (éwiczenie praktycznych umiejetnosci),
przynajmniej czesc¢ teoretyczna takich kurséw moze byc¢
z powodzeniem dostarczana na odlegtosc.

Wyzwania

Czego potrzebujemy, zeby sprawnie dokonaé transforma-
cji cyfrowej szkolen? Kluczowe bedg dwa elementy: tech-
nologia oraz kreatywnosc.

Skoro ma by¢ online, to trzeba bedzie wykorzystac¢ na-
rzedzia i technologie, ktére to umozliwig. Szkolenia w sie-
ci mozemy prowadzi¢ ,na zywo" lub tez przygotowac je

wczesniej w formie platformy e-learningowej bgdz mate-
riatéw multimedialnych.

Firmy szkoleniowe oraz trenerzy starajg sie szybko reago-
wac na wyzwania spowodowane epidemig koronawirusa,
oferujgc szkolenia w formie live streaming, w szczegdl-
nosci za pomocg webinarow. Webinary dajg mozliwosé
szkolenia online z jednoczesng interakcjg z odbiorcami
(zadawanie pytan, dyskusja) i przy wykorzystaniu przy-
gotowanej wczesniej prezentacji. Prosty webinar mozemy
przeprowadzi¢ chociazby poprzez platformy spotecz-
nosciowe, tj. Facebook, YouTube czy Instagram, korzy-
stajagc z komputera czy nawet smartfona. Jezeli jednak
chcemy zrealizowaé webinar bardziej profesjonalnie i np.
mie¢ mozliwos¢ zapraszania gosci (wspdtprowadzacych),
tworzenia pokoi szkoleniowych, dzielenia ekranu czy udo-
stepniania komentarzy, wéwczas warto zainteresowac sie
szerokim wyborem dostepnego oprogramowania w for-
mie zewnetrznych platform. Wsréd najpopularniejszych
warto wymienié np. Clickmeeting, Zoom, Live Webinar,
vMix czy OBS. Oczywiscie kazda platforma daje mozli-
wos¢ nagrywania prowadzonej sesji wideo. Jakie sg plu-
sy i minusy korzystania z webinaréw na potrzeby szkolen
online?

W ponizszej tabeli przedstawiam moja subiektywna liste zalet i wad: Webinary on-line

+  formuta - najbardziej zblizona
do tradycyjnego szkolenia (interakcja,
dyskusja, zadawanie pytan)

+  szeroka grupa odbioréw — do webinaru
mozemy zaprosi¢ nawet kilkadziesigt osob

+  prostota — obstuga webinaru jest
zazwyczaj prosta i intuicyjna

+  dostepnos¢ dla uzytkownikéw — wystarczy
dostep do sieci internet i komputer
lub smartfon

+  niski koszt — darmowy dostep poprzez
portale spotecznosciowe, nieduzy koszt
zewnetrznych platform, mozliwosé
darmowego przetestowania

+ mozliwos¢ nagrywania webinaru
i poZniejszego udostepnienia

+  ryzyko pojawienia sie problemow
technicznych — wystarczy chwilowy
problem z dostepem do sieci, aby powstat
chaos i niezadowolenie uczestnikow

+ ograniczona forma interakcji pomiedzy
uczestnikami

+  jakosc¢ transmisji zalezna od wielu
czynnikdw zewnetrznych

+  uczestnikom czasami trudno skupic sie na
tresci webinaru, obserwujac prowadzgcego

+  niewielkie mozliwosci zapanowania nad
,grupg" uczestnikow (szczegdlnie gdy
udziat bierze wiecej niz 20 oséb)

+ ograniczony czas trwania — webinar
dtuzszy niz 90 minut staje sie meczacy
dla obiorcéw, spada ich poziom
koncentracji i zainteresowania
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Zeby SkUtecznie przenies'c' Drugim rozwigzaniem, ktére warto omowié, sg materia-
Wasze kursy ’ SZkOIenia ty wideo. Ten format jest najblizszy aktualnym trendom

i oczekiwaniom potencjalnych odbiorcéw. Liczne badania

ze S,Wiata realnego dO wskazuja, ze ponad 80% tresci przegladanych przez uzyt-

wirtualnego, musicie zna¢

kownikéw w sieci to multimedia, w szczegdlnosci réznego
rodzaju filmy i realizacje wideo. Filmy moga by¢ wykorzy-
stane w szkoleniach na kilka sposobdw, np.

Odpowiedz' na kluczowe — pigutki wiedzy (skills pills), czyli krétkie materiaty wideo

. _ : prezentujgce konkretne zagadnienie, najczesciej bedace
pytanie: jakie bedg w tym czescig pewnego cykiu,

: . : — tutoriale, czyli ,how to..", prezentujgce sposob dziata-

zakresie oczekiwania nia, rozwigzania danego problemu (np. instrukcje obstugi,

szkolenia produktowe, procedury),

WaSZ_yCh dOtyChczaSOWYCh — filmy edukacyjne, czyli realizacje wideo prezentujgce

0 = catosciowo dane zagadnienie; moga by¢ podzielone na

oraz prZYSZfYCh k”entOW? czesci — lekcje (np. petne szkolenie, kurs, program studiéw

podyplomowych itp.).

Moja subiektywna lista zalet i wad, tym razem dotyczgca wykorzystania filméw w szkoleniach:

ZALETY WADY

atrakcyjna forma +  brakinterakcji pomiedzy uczestnikami
efektywny sposdb prezentacji tresci — +  w przypadku samodzielnej realizacji —

na filmie mozna pokaza¢ praktycznie koniecznos¢ dysponowania odpowiednim
wszystko, od teorii poprzez praktyke sprzetem oraz wiedzg na temat technik

realizacji wideo, montazu itp.
mozliwos¢ wielokrotnego udostepnienia

w przypadku zlecenia ustugi — wyzsze
nowoczesne narzedzie budujace koszty niz np. webinar
profesjonalny wizerunek firmy

szkoleniowcy wystepujgcy w materiatach
brak ryzyka pojawienia sie problemdw wideo musza posiada¢ umiejetnosc
technicznych, ktdre zdarzaja sie podczas autoprezentaciji
live streamingu

nieograniczone mozliwosci prezentacji
zagadnien — udziat szkoleniowca,
animacje, tablice, efekty specjalne itp.

brak ograniczen co do dtugosci materiatu
— mozna go udostepniac¢ np. w odcinkach




Pozostajg jeszcze platformy e-learningowe, jednak jest to
tak popularne i powszechne narzedzie, ze na potrzeby ni-
niejszej publikacji ogranicze sie jedynie do przypomnienia.
Sa to aplikacje, za pomoca ktérych udostepnia sie tresci
szkoleniowe uzytkownikom oraz mierzy postepy w na-
uce, np. za pomoca testéw. Najpopularniejszg platforma
e-learningowa jest platforma Moodle.

Ktore rozwigzanie wybrac?

Oczywiscie wszystko zalezy od potrzeb, oczekiwan osob
projektujgcych i prowadzacych szkolenia, od tematyki,
grupy docelowej itp. Moim zdaniem, w wielu przypadkach
zasadne bedzie wykorzystanie kilku narzedzi w ramach
jednej ustugi, np. projektujgc szkolenie na temat zarzg-
dzania zespotem mozna zastosowac realizacje wideo
i platforme e-learningowg jako prezentacje tresci szko-
leniowych, a catos¢ uzupetni¢ webinarem badZ cyklem
webinarow, na ktérych trener bedzie mogt podsumowac
najwazniejsze zagadnienia, inicjowac¢ dyskusje oraz od-
powiadac na pytania uczestnikow.

Kreatywnos¢

Firmy szkoleniowe, uczelnie i nauczyciele posiadajg tzw.
content, czyli tresci, materiaty, ¢wiczenia itp., a dostep-
nosc¢ aplikacji i rozwigzan do realizacji szkolen online nie
stanowi dzis zadnego problemu. Jezeli czegos nie bedzie-
cie w stanie zrobi¢ sami, mozecie to zleci¢ firmom ze-
wnetrznym, ktére projektujg szkolenia online, dostarczaja
niezbednych narzedzi, realizujg produkcje wideo itp.

Zeby skutecznie przenie$¢ Wasze kursy i szkolenia ze
Swiata realnego do wirtualnego, musicie zna¢ odpowiedz
na kluczowe pytanie: jakie bedg w tym zakresie oczekiwa-
nia Waszych dotychczasowych oraz przysztych klientow?
Za co dotychczas Was cenili? Jakg unikalng wartos¢ do-
starczaliscie i jak tego teraz nie utracic, zmieniajgc forme
nauczania na zdalng? Dlatego potrzeba kreatywnosci
i myslenia w kategoriach ,out of the box".

Warto tez pamietac, ze dla uczestnikow szkolen i kurséw
wysoka jakos¢ ustugi i wiedza merytoryczna trenera to
standard — w koricu za to ptacg. W kontekscie zdalnego
nauczania bedg zapewne oczekiwac, zeby szkolenie do-
starczane w nowej formie byto nadal skutecznym sposo-
bem zdobycia wiedzy i umiejetnosci. A przy okazji, zeby
nauczanie online byto ,opakowane" w atrakcyjng i przyja-
zng dla uzytkownikéw forme, ktdéra przykuje ich do ekra-
néw laptopdw lub smartfondw, sprawiajgc, ze nauka sta-
nie sie przyjemnoscia.

N

Sebastian Fagasinski

specjalizuje sie w ustugach
doradczych z obszaru HR,
employer branding oraz szkolen.
Certyfikowany trener biznesu,
wspdlnik w Premium

Trainings Sp. z .0.0.
www.premiumtrainings.pl
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Zdrowie psychiczne
pracownikow pod opieka

pracodawcy

TeksT: Anna Les$nikowska-Jaros i Olga Mec
ZDJECIE: Unsplash.com

0d kilkunastu tygodni temat pandemii koronawirusa nie
schodzi z pierwszych stron gazet. Zaréwno pracowni-
cy, jak i pracodawcy odczuwajg olbrzymi lek zwigzany
z obecng sytuacja. Przedsiebiorcy obawiajg sie o stabil-
nos¢ firm i pozycje na rynku, bezpieczenstwo finansowe,
utrzymanie zatrudnienia, ptynnosé proceséw, zahamowa-
nie inwestycji. Z kolei pracownicy bojg sie o swoje miejsca
pracy, wysokos¢ zarobkdw, zmiany w organizacji pracy
i wptyw tego wszystkiego na ich zycie prywatne. Czesé
0s06b juz stracita Zrédto dochoddéw ze wzgledu na branze,
w ktérej pracowata. Ci, ktdrzy nie mogg pracowac zdalnie,
sg narazeni na ryzyko utraty zdrowia i zycia. Wszyscy sg
Swiadomi, ze niebezpieczenstwo zwigzane z mozliwoscia
zarazenia nie skonczy sie z chwilg zakoriczenia kwaran-
tanny. Zagrozeni sg nasi najblizsi, a osoby starsze nadal
bedg wymagaty szczegdlnej opieki. Rzeczywistos¢ ,po
koronawirusie" bedzie wracata do normy w tempie, ktére-
go nikt dzis nie potrafi przewidzied.

Wymieniajgc obawy, wiemy, ze na wiele pytan nie znaj-
dziemy teraz odpowiedzi. Na poczatek sprébujmy wiec
lepiej rozumie¢ nasze emocje, by umiec¢ obniza¢ poziom
stresu, w ktorym zyjemy.

Jak potegujemy emocje i generujemy stres?
Pojawiajacy sie niepokdj, lek, a nawet strach jest zupet-
nie normalng reakcjg naszej psychiki. Przeciez nigdy nie
bylisSmy w podobnej sytuacji. Nasz umyst reaguje w ten
sposob na to, co nieznane. Jest to naturalny mechanizm
obronny cztowieka, dzieki ktéremu przetrwalismy jako
ludzkosé¢. Majg go mate dzieci, gdy z nieufnoscig probu-
ja nowych potraw, i maja go dorosli, gdy stajg w obliczu
zmian. Tymczasem pojawiajacy sie lek jest przez nas po-
tegowany:

— iloscig niewiadomych, na ktdre usilnie staramy sie zna-
lezé odpowiedzi;

— poczuciem braku wptywu na to, co dzieje sie z nami
i dookota nas;

— skupieniem na negatywnych informacjach i katastro-
ficznych wizjach.

Mieszanka leku i bezsilnosci rodzi ogromny
stres. U jednych prowadzi to do wycofania

i biernosci, u innych wzbudza nerwowos¢ lub
agresje, a jeszcze u innych ludzi — potrzebe
dziatania.

W jaki sposob poradzi¢ sobie psychicznie

w tej trudnej sytuacji i obnizy¢ poziom stresu
pracownikow? Jak sie przystosowac do
rzeczywistosci najblizszych tygodni/miesiecy?
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Gromadz rzetelng wiedze. Zdobywanie informacji
na temat zagrozenia i dostepnych rozwigzan obni-
Za poziom leku. Pamietajmy o tym, zeby korzystaé
z rzetelnych Zrédet. Nie opierajmy sie jedynie o wia-
domosci podawane ,z ust do ust". Weryfikujmy je
na stronach urzedoéw i agencji prasowych.

Tworz rzetelne informacje. Pracodawcy powinni
sami stac sie Zrodtem rzetelnej informaciji, reqular-
nie przekazujgc pracownikom, w jaki sposéb firma
radzi sobie z sytuacjg, jakie zmiany wprowadza,
czym skutkuja, jakie ma plany na przysztos¢. Infor-
muj o prawach i obowigzkach, ktére dotyczg ludzi
w zaistniate] sytuacji. Powiadom o tym, co bedzie
sie dziato w najblizszym tygodniu oraz jak pracow-
nik moze sie skontaktowac, gdy chce cos$ zatatwic
lub wyjasnic.

Skup sie na zadaniach zwigzanych z problemem.
Tak, to prawda — czekajg nas trudne sytuacje i nie-
tatwe decyzje. Zamiast zamartwiania sie, po prostu
dziataj. Te strategie radzenia sobie wybraty oso-
by organizujgce szycie i dostarczenie maseczek
ochronnych do szpitali czy osoby oferujgce pomoc
w zakupach. Mozna organizowa¢ bezpieczng prze-
strzen do pracy, instalowaé narzedzia telepracy czy
stworzy¢ plany na najblizsze tygodnie. Planowanie,
szukanie rozwigzan i dziatanie pozwoli nam odzy-
ska¢ poczucie kontroli nad sytuacjg. Pracodawcy
powinni wspierac takie inicjatywy, poniewaz jest to
bardzo skuteczny sposéb radzenia sobie z obec-
nym stresem i zapobiegania przysztym sytuacjom,
ktére mogtyby go wywotac.

Poszukaj wsparcia emocjonalnego lub zapewnij
je. Gdy mamy poczucie, ze ktos nas docenia, chce
nam pomaoc czy po prostu moze nas wystuchag,
problemy i zmartwienia stajg sie nieco tatwiej-
sze do zniesienia. Pamietajmy, ze lek pochodzi
z tego, jak postrzegamy sytuacje, jaki obraz rzeczy-
wistosci tworzymy. Sledzac wiadomosci minuta po
minucie pozwalamy, by stres nami zawtadnat. Sku-
piajac uwage na czyms innym (np. ksigzka, muzy-
ka, gry), dajemy organizmowi czas, by sie zrelak-
sowat i zregenerowat. Zaangazowanie sie w akcje
dostarczania positkéw dla pracownikéw stuzby
zdrowia, zyczliwe kartki oferujgce pomoc sasia-
dom czy pisanie Dobrych Wiadomosci to przyktady
gestow, dzieki ktorym mozna czué i dawac wspar-
cie. W miejscu pracy wsparciem moze sie okazac
informowanie o rozwigzaniach, a takze zyczliwa
rozmowa czy umozliwienie pracownikom korzy-
stania ze spotkania z psychologiem (np. w formie
telekonsultacji).

Pracownicy i pracodawcy, ktorzy dzis

siegng po pomoc, beda lepiej przygotowani
do nadchodzgcych wyzwan.

Trzeba tez pamietac o osobach poddanych kwarantannie
czy juz zarazonych. Brak mozliwosci kontaktu z bliskimi,
koniecznos¢ przebywania w izolacji i lek o wtasne zdro-
wie sg ogromnie stresujgce. Réwniez o tych pracownikow
pracodawcy powinni zadbaé, oferujgc pomoc organiza-
cyjna dla rodziny. Taki gest moze sie okazaé nie tyle du-
zym utatwieniem, co olbrzymim wsparciem psychicznym.

Powyzsze propozycje mozna wykorzysta¢ od razu. Du-
zym wyzwaniem okaze sie czas po ustaniu epidemii.
Czes$¢ osob bedzie potrzebowata konkretnego wsparcia
rodziny i przyjaciét. Dla wielu oséb Zrédtem takiej pomo-
cy moga sie sta¢ pracodawcy, ktérzy sami bedg szukali
najlepszych rozwigzan. Pracownicy i pracodawcy, ktorzy
dzis siegng po pomoc, bedg lepiej przygotowani do nad-
chodzgcych wyzwan. Zachecamy do prewencji w zakresie
budowania odpornosci psychicznej pracownikow poprzez
prace psychologa na miejscu w firmie. Rekomenduje-
my takze opracowanie catosciowej strategii personalnej
i dziatania edukacyjne dbajgce o mental health at work.

Anna Lesnikowska-Jaros Olga Mec

Absolwentka Psychologii
na Ut. Wspiera firmy

w dbaniu o zdrowg
efektywnos$¢ manageréow
i specjalistow oraz

W rozwoju strategii ZZL.
Udziela indywidualnej
pomocy psychologicznej.
W Mental Health at

work odpowiada za
przygotowanie i wtgczanie
ochrony zdrowia
psychicznego w strategie
HR firmy.

Absolwentka Psychologii
na UW. Zajmuje sie
psychoterapig, psychologia
sportu i przygotowaniem
mentalnym osoéb do
realizacji celéw, petnego
wykorzystania potencjatu
i wdrazania zmian.

W Mental Health at work
odpowiada za wdrazanie
dopasowanych rozwigzan
pomocy psychologicznej
dla firmy i kadr.
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Sytuacja kryzysowa
a praca zdalna

Od samego poczagtku wprowadzenia stanu epidemii zespoty operacyjne
poszukujg najbardziej optymalnych rozwigzan, by moc prowadzic
obstuge naszych klientow. Rozmowa z Panig Ewg Salamonczyk,
Menedzer Departamentu Zarzgdzania Zasobami Ludzkimi — Spedimex.

ROZMAWIAt: Maciej Mazerant
ZDJECIE: materiaty promocyjne Spedimex

Sytuacje kryzysowe to sprawdzian dla dziatalnosci kaz-
dej firmy. Szczegélnym wyzwaniem jest zachowanie
ciagtosci proceséw przy optymalnym zaangazowaniu
zespotu. Jak radzi sobie z takimi wyzwaniami firma Spe-
dimex?

Pandemia to jeden z przyktadéw sytuacji kryzysowe;.
Szybkos¢ rozprzestrzeniania sie wirusa po $wiecie zasko-
czyta kazdego, a skutki ekonomiczne mogg by¢ druzgoca-
ce. Z jednej strony walczymy o zachowanie bezpieczen-
stwa dla naszych zespotdw, a z drugiej — o utrzymanie
procesow. Przeciez nie kazdy klient, z ktérym wspotpra-
cujemy, zawiesit dziatalnos¢. Od samego poczatku wpro-
wadzenia stanu epidemii zespoty operacyjne poszukujg
najbardziej optymalnych rozwigzan, by maéc prowadzié
obstuge naszych klientéw. To jednak dos¢ trudne zadanie,
poniewaz, jak wszyscy wiemy, gospodarka catego kraju
zwolnita.

Czy w obliczu aktualnych wydarzen wdrozyli Panstwo
model pracy zdalnej? W przypadku jakich stanowisk jest
ona w firmie mozliwa?

Tak. Z pracy zdalnej mogg korzysta¢ oczywiscie ci pra-
cownicy, ktérych zakres obowigzkéw na to pozwala. Nie
wszystkie zadania mozna wykona¢ zdalnie, dlatego tez
wsparciem jest tzw. praca rotacyjna. Taki tryb dobrze
sprawdza sie w zespotach administracyjnych, gdzie za-
trudniamy wiekszg grupe oséb. Wymienna obecnosé pra-
cownikéw pozwala zachowad nie tylko ciggtosé niezbed-
nych procesow operacyjnych, ale takze ,zdrowy dystans”

~# SP.
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do zaistniatej sytuacji. Z mozliwosci pracy zdalnej korzy-
stajg pracownicy piondw wsparcia, np. spedycja, biuro ob-
stugi klienta, ksiegowosc czy kadry.

Jakie narzedzia wykorzystuja Panstwo do pracy zdalnej,
komunikaciji i realizacji zadan?

Obecny rozwdj technologii bardzo pomaga w zorgani-
zowaniu pracownikowi mozliwosci wykonywania pracy
zdalnej. Dzieki wykorzystaniu sieci Virtual Private Network
udostepnilismy pracownikom wymagane do codziennej
pracy systemy, platformy czy komunikatory. Tam, gdzie
byto to mozliwe, na czas pandemii zastosowalismy wy-
miane stacjonarnych sprzetéw komputerowych na lapto-
py — wszystko po to, aby utrzymac procesy przy jedno-
czesnym zachowaniu bezpieczeristwa.

W jaki sposob zarzadza¢ personelem zdalnie, aby za-
chowac¢ pozytywne relacje przy jednoczesnym egzekwo-
waniu wynikow?

Same rozwigzania techniczne pomagajg utrzymaé kon-
trole nad tym, czy faktycznie pracownik w trybie pracy
zdalnej wykonuje 3 rzetelnie, czy tez nie. Przetozony jest
w stanie sprawdzic¢ liczbe zadan wykonanych przy kom-
puterze oraz spedzony przy nim czas. Zwiekszona zostata
liczba samych spotkan na zasadzie wideokonferenciji, co
takze jest dobrym sposobem na weryfikacje pracy. Oczy-
wiscie poza tym przetozeni utrzymujg kontakty z pracow-
nikami, by dowiedzieé sie, jak znoszg czas izolacji — to
bardzo wazne, by w tak trudnym czasie wykazac¢ wyro-




zumiato$é. Dla wielu pracownikdw, ktérzy jednoczesnie
zobowigzani sg do zapewnienia dzieciom warunkéw do
nauki w domu, praca zdalna to nie lada wyzwanie.

Pracownicy magazynowi to jeden z gtéwnych filarow
firmy spedycyjnej. Jak zorganizowali Panstwo prace tej
czesci ekipy?

W pierwszej kolejnosci zadbali$my o ich bezpieczenstwo
zwigzane z pandemig wirusa. Pracownicy zostali wypo-
sazeni w maseczki oraz ptyny dezynfekcyjne, poniewaz
nie w kazdym zadaniu jest mozliwe utrzymanie wyma-
ganej bezpiecznej odlegtosci. W sytuacjach, kiedy mozna
utrzymac odpowiedni dystans, angazujemy pracownikéw
np. w sprzatanie okotoprocesowe lub wspomagamy pro-
jekty, w ktérych wystepuje deficyt personalny.

Czy dbatosc o bezpieczenstwo pracownikéw ma przeto-
Zenie na wizerunek pracodawcy?

Zdecydowanie tak. W sytuacji, kiedy pracodawca nie dba
o aspekty BHP, motywacja do pracy diametralnie spada
badZ zupetnie sie wyczerpuje, co skutkuje odejsciem pra-
cownika. W czasach tak wielkiej odpowiedzialnosci spo-
tecznej bezpieczenstwo pracownikow to jeden z wazniej-
szych czynnikéw, na jakie kazdy kandydat zwraca uwage.
W pamieci mocno tkwig np. nagtosnione wypadki przy
pracy czy opinia, jaka towarzyszy pracodawcy. Jest to
etykietka, ktéra na bardzo dtugo przykleja sie do wizerun-
ku firmy.
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Co zmieni sie w branzy spedycyjnej z powodu aktualnej
sytuacji, a moze dzieki niej?

W obecnej sytuacji branza TSL zmaga sie z wieloma
utrudnieniami w taricuchach dostaw.

Mozna juz zaobserwowac zmniejszenie liczby transportu,
jaki pojawia sie na krajowych i miedzynarodowych tra-
sach. Niestety, istnieje ryzyko, ze przetozy sie to w duzej
mierze na upadanie firm transportowych — w szczegdl-
nosci tych mniejszych, ktére szybko tracg w tej sytuacji
ptynnos¢ finansowa.

Sytuacja kryzysowa sprzyja jednak innowacyjnym i alter-
natywnym rozwigzaniom.

Koronawirus niewatpliwie przyspiesza rozwdj handlu
e-commerce w Polsce, na czym z pewnoscig skorzysta-
ja firmy kurierskie oraz firmy, ktére pomimo zamkniecia
swoich sklepéw skierowaty sprzedaz do sieci.

Ewa Salamonczyk

Menedzer Departamentu
Zarzadzania Zasobami Ludzkimi
— Spedimex
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Home office

nie tylko na czas pandemii

Pracuje w systemie home office od trzech lat, wiec mozna powiedziec¢, ze wykonuje prace

zdalng, zanim stato sie to modne. A tak serio — przez ten czas zdgzytem poznac blaski

I cienie home office, wiec chce sie z Wami podzielic moimi wnioskami | spostrzezeniami

w tym obszarze. Tym samym postaram sie tez odniesc sie do licznych publikacji

I postow w mediach spotecznosciowych na powyzszy temat, ktore ostatnio pojawity sie

w sieci w zwigzku z pandemig koronawirusa i koniecznoscig zmiany miejsca pracy

Z biura na mieszkanie.

TEKST: Sebastian Fagasinski / Premium Trainings Sp. z 0.0.
ZDJECIE: Aimen ben Aissa / Unsplash.com

Porzadek dnia

Jezeli wezesniej pracowatas/-e$ w godz. 9-17, to radze,
zeby nadal sie tego trzymac. To bardzo silne przyzwycza-
jenie i warto dobrze je wykorzystac, zeby zaczg¢ skutecz-
nie pracowac¢ w domu. Przyjmij, ze w tej kwestii nic sie nie
zmienito — zaczynasz i koriczysz prace tak, jak dotych-
czas. Docen fakt, ze nie musisz traci¢ czasu na dojazd do
biura i powrét do domu. Wystarczy, ze wstaniesz od stotu
i usigdziesz...

Miejsce pracy

.. No wtasnie — gdzie? Radze wydzieli¢ state miejsce, ktdre
od teraz bedzie Twoim ,biurem”. Wiem, ze teraz kazdy ,bia-
ty kotnierzyk” korzysta z laptopa, wiec moze z nim usigsé
dostownie wszedzie — jesli sie uprze, to nawet w toalecie.
W zasadzie mozna w ten sposob postepowac i przemiesz-
czacé sie z komputerem, ale na dtuzszg mete tak sie nie da.
Po prostu ciezko o efektywnos$é w przypadku pracy w roz-
nych miejscach. Oczywiscie jest to zalezne od warunkow
lokalowych — sg tacy, ktérzy mogg mie¢ caty pokdj tylko
dla siebie, ale wiele osob musi sie jakos ,dopasowac”, ko-
rzystajac z tego, co ma. Ja np. pracuje w pokoju 6-letniego
syna. Kupitem w znanym sklepie meblowym biurko za 250
zt; mam miejsce, gdzie moge postawic¢ laptop, schowaé
troche papieréw i potozy¢ telefon. Kiedy przy nim siadam,
to wiem, ze wtasnie jestem w pracy.
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Ubior

Na ten temat najczesciej przeczytacie w sieci rade: ,ubierz
sie tak, jakby$ wtasnie szedt do biura" Serio? Zgadzam
sie, ze wypadatoby sie przebra¢ z pizamy albo szlafroka,
ale jesli np. kto$ pracowat w banku, gdzie obowigzywaty
garnitury i garsonki, to powinien teraz w tym ubiorze sie-
dzie¢ osiem godzin przy swoim komputerze w domu? Tu-
taj zdecydowanie zalecam zdrowy rozsadek — po prostu
ubierzmy sie tak, zeby byto nam wygodnie i potraktujmy
to jako kolejng korzys¢ z pracy w domu. Oczywiscie warto
sie bardziej zainteresowac¢ swoim wygladem (np. ucze-
saniem), kiedy planujecie spotkanie online z wykorzysta-
niem kamery, ale poza tym — bez cisnienia.

Planu;

Wyznaczaj cele dzienne, tygodniowe, nadawaj im priory-
tety. Pytanie tylko, czy aby przypadkiem nie powinnismy
tego robi¢ rowniez wczesniej, pracujgc w biurze? Prawda
jest taka, ze niewiele oséb potrafi efektywnie zarzadzac
swoim czasem, a w home office ta umiejetnos¢ bedzie
jeszcze przydatniejsza. Dlaczego? Poniewaz teraz be-
dziemy musieli efektywnie planowac¢ w srodowisku do-
mowym, gdzie pojawig sie dodatkowe czynniki majace
wptyw na naszg dzienng efektywnosé. Moga to by¢ np.
nasze dzieci, ktore szczegdlnie w czasie epidemii korona-
wirusa siedzg z nami razem w domu i — nie ukrywajmy —




PRACA ZDALNA

trzeba bedzie w ciggu tych osmiu godzin znalez¢ tez tro-
che czasu, zeby z nimi pogadac, przytuli¢, ugotowac obiad
albo pyknaé dwie krotkie partyjki w PES-al na PS4 czy in-
nym ustrojstwie (tak, tak — w koncu w biurach tez to ma-
cie, prawda?).
A co do planowania — moim zdaniem to najwazniejszy
element skutecznej pracy w domu. Nie sposob tu napi-
sa¢ wszystkiego na ten temat, ale skoro i tak siedzicie
w domu przed komputerem, to polecam do ,wyguglowa-
nia" nastepujgce hasta:
wyznaczanie celéw i ich realizacja: technika SMAR-
T(ER), metoda Pomodoro, metoda ,sera szwajcar-
skiego", metoda ,salami"
nadawanie priorytetdw zadaniom: macierz Eisenho-
wera, metoda ABC, metoda ALPEN.

Przerwy w pracy

Przerwy w pracy sg bardzo wazne i majg wptyw na dzien-
ng efektywnosé. Tak sie dziato, gdy pracowaliscie w biu-
rze, i tak samo bedzie dziata¢ w domu. Zeby skutecznie
planowac przerwy w pracy, warto pozna¢ wtasng krzywa
wydajnosci (o tym tez poczytasz w internetach). Gwaran-
tuje, ze mozecie jg tatwo okresli¢, analizujgc, jak dotych-
czas pracowalicie w biurze, np. czy najwyzszy poziom
energii i ,power" mieliscie od rana, czy tez po potudniu.
Jak to sie moze przydaé? Ano tak, ze skoro okaze sie, iz
najbardziej efektywni jestescie miedzy godz. 10 a 12, to
starajcie sie woéwczas skupi¢ na najwazniejszych zada-
niach zaplanowanych na ten dzien, zamiast np. iS¢ z psem
na spacer. Dla utatwienia podpowiem, ze najwiekszy spa-
dek efektywnosci wiekszos¢ z nas zalicza w okolicach
godz. 14-16, wiec jest to dobry moment, zeby zajac¢ sie
np. obiadem czy zabawg z dzie¢mi.

Samotnos¢ w sieci
Z praca w trybie home office jest tak, ze wiekszos$¢ z nas
na poczatku bardzo sie ekscytuje duza dozg niezaleznosci
i ze w ogodle to tak super bedzie siedzie¢ sobie w domo-
wym zaciszu, pi¢ kawke i fajnie pracowag.

Niestety, kiedy dtugo pracujemy w domu, to najbardziej
doskwiera... samotnos¢. Nie da sie ukryé, ze cztowiek
jest zwietec{ien'w stadnym i poza nielicznymi przypad-
kami samotnikéw, ktérzy najbardziej cenig sobie wtasne
towarzystwo, reszta z nas czerpie energie i satysfakcje
z mozliwosci przebywania i interakcji z innymi ludz-
mi. Jakg mogtbym da¢ rade? Gdyby nie koronawirus,
powiedziatbym: spotykajcie sie wiecej ze znajomymi
i przyjaciotmi ,po pracy”, dbajcie o relacje, idZcie na im-
preze albo koncert. Ale teraz? Niestety nic z tych rzeczy...
Co w zamian? Rodzina. Moze ten diabelski wirus nauczy
nas docenia¢ to, co w zyciu najwazniejsze, czyli relacje
z najblizszymi — z zong, mezem, dzie¢mi... Nie zapominaj-
my rowniez o naszych nieocenionych czworonogach!

Na koniec zycze wszystkim
przymusowym ,pracownikom domowym"
sukcesow w nowej rzeczywistosci
zawodowej. Jestem przekonany,

ze wkrotce nadejdzie ten wspaniaty
dzien, kiedy z ulgg wroécicie do swoich
ukochanych biur i open space'ow.

Cytujac klasyka: ,always look
on the bright side of life".
Duzo zdrowia!
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Trzeba sie ruszac!

Trzymajmy si¢ zdrowo!

Jak zyc, kiedy koronawirus wywrocit wszystko do gory nogami? Wiele osob nadal pracuje

zdalnie w trybie home office, a niektdrzy sg z kolei na przymusowej kwarantannie.

Co zrobic, aby nie zwariowac i by ,po wszystkim" waga nie pokazywata +10kg?

Jak sie uchronic przed pozniejszg koniecznoscig wizyty u specjalisty?

TEkST: Michat Bednarski
zpJeciA - Studio Puls (na zdjeciach Michat Bednarski)

Najprostsza rada brzmi: trzeba sig ruszac! Rozumiem, ze jest
to utrudnione w przestrzeni kilkudziesieciu metréw kwadra-
towych, czesto w domu z wielkiej ptyty, ale... dla chcacego nic
trudnego.

Jak wiemy, siedzenie jest najgorsza forma spedzania czasu,
przede wszystkim dla naszego kregostupa. Obcigza go dwa
razy bardziej niz stanie, co w uproszczeniu oznacza, ze po
dziesieciu latach przy biurku ten gtéwny element szkieletu
staje sie tak ,zuzyty", jak po dwudziestu latach w pozycji sto-
jacej. Zaczynaja pojawiac sie zwyrodnienia, dyskopatie. Aby
jeszcze bardziej wystraszy¢ tych, ktérzy nie chcg sie ruszad,
nadmienie, ze siedzenie powoduje réwniez obrzeki nég, co
moze prowadzi¢ do zylakéw, nadwagi, hemoroiddw, zapard,
osteoporozy i innych schorzen.

Zmieniaj
czesto
pozycje
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Mechanizmdw ich powstawania nie bede ttumaczyt, ponie-

waz nie jest to tematem tego artykutu.

W wiekszosci poradnikéw znajdziecie m.in. takie zalecenia :
Zachowaj odpowiednig ergonomiczng pozycje przy biur-
ku z uwzglednieniem odpowiedniej lordozy ledZzwiowej;
Kup odpowiednie krzesto z dobrym podparciem,

SiedZ wyprostowany.

Niestety idealna prosta pozycja przy biurku nie uchroni nas
przed bolami plecéw, poniewaz po prostu jest to dla nas po-
zycja nienaturalna. Nasz kregostup stworzony jest bowiem
do ruchu — sktonéw w przdd, tyt, w bok. Wtedy nie naraza-
my naszych dyskéw na obcigzanie w tym samym miejscul.
Co wiecej, sg lepiej ,dozywiane" i nawodnione.
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Jak zatem przeciwdziata¢ grozacym nam schorzeniom?

Przede wszystkim réb sobie przerwy od siedzenia — przynaj-
mniej raz na godzine (optymalnie raz na 20—30 min). Kiedy
zadzwoni telefon i mozesz rozmawiag, nie patrzgc w monitor,
wstan i chodz po domui.

Jesli mozesz pisac na stojgco, zrob to.

Podczas siedzenia jak najczesciej zmieniaj pozycje.
Kazda zmiana bedzie dziata¢ korzystnie. Czasami siedz
gteboko na krzesle, a czasami na jego brzegu, trzymajac
jedng noge z przodu, a druga ugietg pod krzestem. Wpty-
wa to na modyfikacje ustawienia miednicy.

Nie musisz posiada¢ superergonomicznego siedzenia.
Oparcie jest najmniej potrzebnym elementem.

Jezeli masz pitke rehabilitacyjng, uzywaj jej na przemian
z krzestem. Niestabilne podfoze powoduje wtgczanie sie
miesni gtebokich i tym samym odcigza kregostup.

W czasie przerw:

Rozciggnij migsnie karku, robigc spokojne skrety gtowa
do boku oraz do przodu, wracajac za kazdym razem do
pozycji neutralnej. Nie odchylaj gtowy zbytnio do tytu ani
nie kre¢ nig (tak, jak to bywato kiedy$ na WF-ie), ponie-
waz jest to ruch niebezpieczny. Wykonuj to ¢wiczenie za
kazdym razem, gdy bedziesz czu¢ sztywnienie szyi.
Zrob kilka potprzysiadéw lub przysiadow petnych. Mo-
zesz trzymac sie oparcia krzesta. Pamietaj o zachowa-
niu prostych plecow.

Wykonaj wykroki do przodu. Sg one $wietnym ,otwie-
raczem" bioder i aktywujg konczyny dolne. Skup sie na
pracy posladka nogi tylnej i pionowym ustawieniu goleni
nogi przedniej.
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Stan na jednej nodze (w miare mozliwosci). Pokus sie
nawet o0 zamkniecie oczu. Wytaczysz w tym czasie bted-
nik, a wtgczysz miesnie gtebokie.

Zrob kilka wspie¢ na palce.

Sple¢ z tytu rece i odciggnij barki do tytu. Potem sple¢
rece z przodu i wepchnij plecy.

Splec¢ rece, wyciaggnij je nad gtowe, potem przeciggnij raz
w jedng, raz w druga strone.

Oprzyj ramiona na krzesle, zrob kilka ugie¢ ramion. Dzie-
ki temu uruchomisz triceps oraz rozciggniesz barki i klat-
ke piersiowa.

Zataczaj kota ramionami do przodu i do tytu.

Wszystkie te cwiczenia wykonuj po 6—10razy. Tyle wystarczy
w zupetnosci, zeby maéc uznac przerwe za dobrg i efektywna.
Pamietaj o prawidtowej technice. Dobry trener czy tez fizjote-
rapeuta na pewno Cie tego nauczy.

Wszystkie te éwiczenia réb tylko wtedy, gdy nie czujesz bolu.
W innym przypadku skontaktuj sie z fizjoterapeuta.

Na koniec rada najwazniejsza: stuchaj swojego organizmui.
To on powie Ci, kiedy wstac i sie poruszac, a takze jaka powin-
na by¢ optymalna pozycja dla Ciebie. BAl czy tez dyskomfort
zawsze sygnalizuje, ze cos nalezy zmienic.

Trzymajmy sie zdrowo! [ |

Michat Bednarski

Ukonczyt Nauki Ekonomiczne Ut. Przez wiele lat wyczynowo
uprawiat ptywanie i koszykéwke. Jest trenerem Il klasy

w TRIATHLONIE, trenerem personalnym, instruktorem
Zeglarstwa, ratownikiem WOPR-u. Obecnie zamitowany
triathlonista.

Prawidlowa pozycja
przy biurku
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Komentarz SEKA S.A.
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Co to jest cyberbezpieczenstwo?

Cyberbezpieczenstwo, a wiasciwie bezpieczenstwo syste-
mow teleinformatycznych, to — ogdinie rzecz biorgc — pe-
wien rodzaj abstrakcji w otaczajgcej nas i wszechobecnej
w  dzisiejszych czasach technologii, dzieki ktérej mamy
kontakt ze Swiatem zewnetrznym, zbieramy informacje,
pracujemy. Wszystkie te czynnosci wymagajg od techno-
logii informatycznych zapewnienia odpornosci na dziatania
naruszajgce prywatnosé, integralnos¢, dostepnosé i auten-
tycznos$¢ przetwarzanych wiadomosci. Mozemy to nazwaé
zaufaniem do technologii.

Czy cyberzagrozenia sa takie same zaréwno dla zwyktego
Kowalskiego prowadzacego dziatalno$¢ gospodarcza, jak
i dla duzej organizacji, czy jednak czyms sie réznig?

Na pewnym poziomie ryzyko jest doktadnie takie samo. Isto-
ta tkwi w zawodzgcym czynniku ludzkim. Wiekszos¢ naduzy¢
zaczyna sie dos¢ niepozornie: czasami od e-maila, czasami
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na sie dos¢ niepozornie: czasa
zy dosc ukierunkowanych ataka

od wiadomosci na LinkedIn. Przy dos$c¢ ukierunkowanych ata-
kach ofiara pozostaje nieSwiadoma przez bardzo dtugi czas.
Technologia wykorzystywana przez duze organizacje daje
tylko na pozér wieksze poczucie bezpieczenstwa. Problemy
narastajg wprost proporcjonalnie do skomplikowania catego
systemu. Inna sprawa to cel atakéw. Bedzie on odmienny
w zaleznosci od tego, czy chodzi o szybki zarobek (monety-
zacje trudu wtozonego w kampanie), czy tez o dtugotrwate
szpiegowanie i pozostawanie w ukryciu. Zatozenia i samo
przeprowadzenie tych dwadch form ataku w pewnym mo-
mencie rézni sie dosy¢ diametralnie.

Czy mozliwe jest przetestowanie zabezpieczen i odporno-
sci firmy na ataki cyberprzestepcow?

Istnieje wiele testow bezpieczenstwa, zaleznych od podej-
$cia, wymagan, typu itp. Innym zagadnieniem sg tez symula-
cje ataku na organizacje bez zadnych (albo prawie zadnych)
ograniczen. Pamietajmy tylko o tym, Ze nie mozna popas¢
w niekiedy ztudne oraz iluzoryczne myslenie, ze dzieki temu
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bedziemy catkowicie bezpieczni. Niestety zadna firma badz
organizacja na $wiecie nie jest w 100% odporna na ataki
albo wycieki danych. Historia pokazuje (i przy okazji uczy nas
wszystkich), ze nawet najbardziej tajne trzyliterowe organiza-
cje najwiekszych panstw $wiata zaliczyty fuckupy zwigzane
z bezpieczenstwem. To, co jestesmy w stanie przetestowac
i zweryfikowa¢ dzisiaj, niekoniecznie bedzie adekwatne jutro.
Kluczem do bezpieczenstwa wedtug mnie jest zachowanie
zasad ,higieny” i maksymalizacja rozdzielenia zycia prywat-
nego od spraw stuzbowych. Warto tez zawsze zada¢ sobie
pytanie: czy to, co publikujemy publicznie teraz, moze mieé
jakis wptyw na nasze zycie, gdyby ktos chciat to wykorzystac?

Jak powinni sie przygotowac do szkolenia online uczestnik
i szkoleniowiec pod wzgledem sprzetu i oprogramowania,
aby proces nauki byt bezpieczny?

Na pewno trzeba zabezpieczyé nie tylko dostep do sieci lokal-
nej, w ktdrej bedg uzywane komputery uczestnikéw (tak, by
nie mogty sie taczy¢ z czymkolwiek sie da), lecz takze same
komputery. Najlepszym rozwigzaniem bytoby posiadanie
komputeréw przeznaczonych do celéw szkoleniowych, kto-
re bytyby regularnie przywracane do stanu bazowego (czyt.
.czystego") przed kazdymi zajeciami z nowa grupg. Moz-
na wtedy zapanowa¢ w pewnym stopniu nad panujagcym
w eterze chaosem. Jest to jednak niestety ciezkie do zrobienia
i wcigz sprawdza sie rownanie: bezpieczenstwo = 1 / uzy-
tecznosc.

Fake newsy stanowig duze niebezpieczenstwo dla kazdego
biznesu. Czy wiasne medium moze by¢ narzedziem w walce
Z nimi?

Tutaj nie jestem ekspertem, jednak rozbierajgc fake newsy
na czynniki, mozna tatwo zauwazy¢, ze grajg one na naszych
przekonaniach oraz emocjach, jakie te przekonania wywotu-
ja. Jezeli z zewnatrz dostaniemy potwierdzenie prawdy, jakg
kierujemy sie w zyciu, to staje sie ona coraz bardziej ugrun-
towana w naszej $wiadomosci oraz w perspektywie Swiata.
Ciezko jest walczy¢ z fake newsami, gdy jest sie nimi ze-
wszad ,zalewanym". Komu sie chce drazy¢ za kazdym razem
temat tego, czy dana wiadomosc ma jakiekolwiek podstawy
do bycia prawda... Posiadajgc wtasne medium, mozemy byc¢
postrzegani z jednej strony jako twdrca, a z drugiej strony —
jako tworzywo. Generujemy kontent, ktéry opowiada o nas
samych, starajac sie odepchna¢ argumenty innych. Mysle, ze
bardzo duzo dobrego zostato o fake newsach i ich wykrywa-
niu powiedziane na kanale Youtube SciFun (w ,Krétkim filmie
o prawdzie i fatszu"). Nota bene wedtug mnie ten materiat po-
winien by¢ wyswietlany raz na kwartat w kazdej szkole.

Na jakiego typu ataki elektroniczne musimy by¢ przygoto-
wani w niedalekiej przysztosci?
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Istnieje wiele testow
bezpieczenstwa, zaleznych
od podejscia, wymagan, typu
itp. Innym zagadnieniem

sg tez symulacje ataku na
organizacje bez zadnych (albo

prawie zadnych) ograniczen.
Pamietajmy tylko o tym,
Ze nie mozna popasc

w niekiedy ztudne oraz
iluzoryczne myslenie,

ze dzieki temu bedziemy
catkowicie bezpieczni.

Jest to dosy¢ trudne pytanie, gdyz technologia bardzo szybko
sie zmienia. Jeszcze do niedawna niemozliwe wydawato sie
ciggte zycie ,online” w kontakcie ze wszystkimi. Nie do po-
myslenia byta réwniez sytuacja, w ktorej jedno mocarstwo
bedzie w stanie poprzez wojne hybrydowa wptynac¢ na wyniki
wyborow po drugiej stronie $wiata. Moim zdaniem problemy,
z jakimi wcigz bedziemy sie musieli zmierzy¢ w przysztosci,
pozostang te same. Zmieni sie jedynie ich medium. Kwestie
prywatnosci czy wolnosci stowa czesto oddajemy w zamian
za fatwos¢ obstugi badZ 15% rabatu u operatora sieci ko-
maorkowej. Moze zabrzmi to nieco utopijnie, ale bez uswiada-
miania zagrozen i budowania mentalnych barier ludzie wcigz
beda sie nabierac na 419, czyli oszustwa z rodzaju tzw. nige-
ryjskiego szwindlu.

N

Wojciech Pawlikowski

Ekspert ds. Bezpieczenstwa w sieci
Senior Penetration Tester | DevSecOps | Bug Bounty Hunter
www.linkedin.com/in/wojciechpawlikowski




Sztuczna inteligencja

Sztuczna inteligencja w zakresie rozpoznawania obrazu moze zostac wykorzystana do

wykrycia sytuacji niebezpiecznych w firmie. Na pewno cata robotyka w ogromnym zakresie

redukuje ryzyko wypadkow w miejscu pracy. Rozmowa z Szymonem Paroszkiewiczem.

ROzZMAWIAL: Maciej Mazerant
zoJecie: Amanda Dalbjorn / Unsplash.com

Sztuczna inteligencja to...?

Najczesciej naduzywane sformutowanie ostatnich lat.
Nazywamy sztuczng inteligencjg programy i rozwigzania,
ktére wcale nig nie sg, tylko po to, aby wydawaty sie cie-
kawsze, atrakcyjniejsze, drozsze. A na powaznie, sztucz-
na inteligencja to systemy, ktére potrafig przetwarzaé
dane w oparciu o reguty podobne do tych, ktére zachodza
w ludzkim umysle. Oznacza to, ze tego typu systemy po-
trafig sie douczy¢ i wykorzystywaé nabytg ,wiedze" do
rozwigzywania réznych klas problemdw. Na razie jeste-
smy w stanie z powodzeniem tworzy¢ systemy, ktorych
sztuczng inteligencje okreslamy jako ,waska", czyli taka,
ktéra moze rozwigzywac konkretny zakres problemdw
lub wykonywac¢ konkretne zadanie — np. prowadzi¢ sa-
mochdéd. ,0gdlna" (ang. general) sztuczna inteligencja,
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ktéra — w odréznieniu od waskiej — ma juz posiadac zdol-
nosci poznawcze zblizone lub doréwnujace ludzkim, wcigz
jest poza naszym zasiegiem, ale wiele organizacji walczy
o dojscie do tego poziomu.

Sztuczna inteligencja to zagrozenie czy szansa dla biz-
nesu?

Zdecydowanie jest to ogromna szansa dla biznesu, ponie-
waz daje ona ogromne mozliwosci generowania oszczed-
nosci pracy ludzkiej, skalowania jej oraz przyspieszania.
Obecnie firmy, ktére posiadajg wtasne technologie sztucz-
nej inteligencji, zyskujg bardzo mocne pozycje w swoich
branzach, poniewaz daje ona tak silng przewage konku-
rencyjng. Jesli chodzi o przysztosé, to mysle, ze mozna
powiedzie¢, iz pierwsza firma, ktéra faktycznie opracuje




PRACA ZDALNA

silng, 0gding sztuczng inteligencje, w ciggu tygodni stanie
sie monopolistg w swojej dziedzinie, a by¢ moze czyms
jeszcze wiece).

W ktérych branzach i procesach sztuczna inteligencja
ma i bedzie miata zastosowanie?

Sztuczna inteligencja ma obecnie zastosowanie w bardzo
szerokiej gamie branz i firm. Netflix i Amazon uzywaja Sl
do rekomendowania produktéw swoim klientom. Tesla
i inne firmy samochodowe uzywajg sztucznej inteligen-
cji do produkcji autonomicznych pojazdow. Inwestorzy
gietdowi stosujg sztuczng inteligencje do podejmowania
decyzji o zakupie/sprzedazy. Branza healthcare wykorzy-
stuje SI do analizowania badan klinicznych i odszukiwania
ukrytych dla ludzkiego oka zaleznosci pomiedzy danymi.
Ponadto S| juz dokonuje przetoméw w diagnostyce —
w pewnych obszarach lepiej rozpoznaje nowotwory niz
doswiadczeni specjalisci radiolodzy. Wtasciwie kazdy ob-
szar dziatalnosci biznesowej jest obecnie rewolucjonizo-
wany lub ulepszany przez algorytmy Sl.

Jak wykorzystaé sztuczng inteligencje w BHP, zarzadza-
niu bezpieczenstwem?

Sztuczna inteligencja w zakresie rozpoznawania obrazu
moze zosta¢ wykorzystana do wykrycia sytuacji niebez-
piecznych w firmie. Na pewno cata robotyka w ogromnym
zakresie redukuje ryzyko wypadkdw w miejscu pracy. Kolej-
nym czynnikiem redukcji zagrozenia jest fakt, ze wypadek
to zazwyczaj konsekwencja btedu ludzkiego. Systemy za-
rzadzane przez Sl beda bardziej przewidywalne — nigdy nie
zasng na zmianie, nigdy nie zrobig czegos z lenistwa etc.

Jak przygotowac¢ firme i zespot do wdrozenia narzedzi
wykorzystujacych sztuczng inteligencje?

Przede wszystkim nalezy zarzadzi¢ oczekiwaniami pra-
cownikéw w zakresie tego, jakich efektéw mozna sie spo-
dziewac. Jasno postawione cele, do ktérych osiggniecia
mamy wykorzystac algorytmy uczgce sie, sg niezbednym
punktem wyjscia do skutecznego wdrozenia rozwigzan
z zakresu Sl. Na pewno rowniez wszystkie firmy, ktore
w przysztosci moga skorzysta¢ na Sl, powinny juz dzisiaj
zacza¢ dbaé o jakosé danych, ktére gromadza. Sztucz-
na inteligencja jest tak dobra, jak dobre sg dane, ktdre jej
podamy do nauki. W zwigzku z tym warto juz teraz za-
cza¢ mysleé o tym, jakie informacje, gdzie i w jaki spo-
séb gromadzimy w firmie. Na pewno wtasciwg decyzja
bedzie rowniez zorganizowanie warsztatow eksperckich
z kluczowymi interesariuszami, ktére pozwolg firmie na
odpowiednie sprecyzowanie obszaréw podatnych na roz-
woj poprzez Sl i zarysowanie mapy drogowej dojscia do
oczekiwanych rezultatéw.
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Sztuczna inteligencja

to systemy, ktore potrafig
przetwarzac dane

w oparciu o reguty podobne
do tych, ktore zachodza

w ludzkim umysle. Oznacza
to, ze tego typu systemy
potrafig sie douczyc

I wykorzystywac nabyta
.wiedze" do rozwigzywania
roznych klas problemow.

Czy jestesmy skazani na sztuczng inteligencje w bizne-
sie? A moze sg juz przypadki branz, procesow, gdzie ta
technologia sie nie sprawdzita, a wrecz przeszkodzita
W rozwoju biznesu?

Bezapelacyjnie jestesmy skazani na sztuczng inteligencje
w biznesie. Rewolucja juz sie dokonuje — jest tylko nierow-
no rozdystrybuowana i niestety firmy, ktére do niej szyb-
ko nie wejdg, stang sie przestarzate i niekonkurencyjne.
Mdowienie tutaj o przypadkach, kiedy Sl sie nie sprawdzita,
przyczynia sie raczej do tworzenia mylnego obrazu bez-
pieczenstwa dla firm, ktdre nie eksperymentuja z tg tech-
nologia. Nie polecatbym podejscia: poczekamy i zobaczy-
my. Dziatac trzeba juz.

Szymon Paroszkiewicz

Z wyksztatcenia psycholog
zajmujacy sie psychologig
decyzji i btedami poznawczymi.
Zatozyciel agencji Green

Parrot, wspotzatozyciel firmy
programistycznej Develtio oraz
start-upu tworzacego rozwigzania
oparte o sztuczng inteligencje

i przetwarzanie jezyka
naturalnego — Finderstand.
szymon@greenparrot.pl




Wirtualna

rZecZywistosce

Obecnie wirtualng rzeczywistosc stosuje
sie w edukacji, leczeniu psychiatrycznym,
¢wiczeniach stuzb ratunkowych

czy szkoleniach pracownikow.

Rozmowa z Krzysztofem Gnutkiem.

ROZMAWIAL: Maciej Mazerant
zpJecia: Jeshoots, Stephone Bernard / Unsplash.com

VR, czyli wirtualna rzeczywistos¢ sprawdza sie na po-
waznie czy tylko w zabawie?

Mimo Ze VR jest stosunkowo mtoda technologig (pomi-
jajac falstart na poczatku lat 90., obecny VR pojawit sie
w 2016 roku), juz teraz widac, jak ogromny potencjat tkwi
w tej platformie. Obecnie wirtualng rzeczywisto$¢ stosu-
je sie w edukacji (badania wskazujg, ze nauka w VR jest
skuteczniejsza niz z podrecznika; np. studenci medycyny
moga ¢wiczy¢ operacje na wirtualnych pacjentach), le-
czeniu psychiatrycznym, ¢wiczeniach stuzb ratunkowych
(policjanci z Nowego Jorku ¢wiczyli reagowanie na obec-
nosc¢ uzbrojonego napastnika; sg rowniez rozwigzania dla
strazakdéw) czy szkoleniach pracownikéw (w Polsce jed-
na z sieci marketdw, z pomocg VR, szkolita pracownikdow
z obstugi pieca do wypieku chleba). Najwiekszg zaletg
wirtualnej rzeczywistosci wydaje sie mozliwos$¢ ,nauki na
btedach”: wirtualni pacjenci studentdéw medycyny moga
umrzeé, policjanci trenujgcy trudne scenariusze mogg
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zging¢ badZ doprowadzi¢ do $mierci wirtualnych zaktad-
nikéw, a pracownik marketu moze zepsuc¢ wirtualng ma-
szyne do wypieku chleba albo ,poparzy¢ sie", dotykajac
gorgcych elementéw, ktorych w rzeczywistosci dotykac
nie powinien.

W czym tkwi réznica miedzy wirtualng a rozszerzong rze-
czywistoscig? Czy chodzi o technologie, zastosowanie?

W rzeczywistosci wirtualnej osoba jest catkowicie odcieta
od ,prawdziwego swiata" i widzi wytgcznie wygenerowany
obraz wyswietlany na ekranach, znajdujacych sie w go-
glach. W przypadku rzeczywistosci rozszerzonej elemen-
ty generowane naktadane sg na rézne sposoby na obraz
.prawdziwego swiata". W przypadku gogli AR (takich jak
HoloLens od Microsoftu) obraz wyswietlany jest wigzka
Swiatta na przezroczystym ekranie, przez ktory uzytkow-
nik widzi prawdziwe otoczenie. Problemem jest fakt, ze nie
ma czegos takiego, jak ,czarne swiatto" i w takich goglach




nie wyswietlimy wygenerowanego czarnego kwadratu
na tle biatego otoczenia. Ten problem rozwigzuje AR na
smartfonach. Z pomocg aparatu w telefonie komaérko-
wym otoczenie wyswietlane jest wowczas na normal-
nym ekranie i na ten obraz mozemy natozy¢ cokolwiek.
Niestety, moim zdaniem jest to tylko ,atrapa". Trzyma-
nie telefonu na wysokosci oczu, aby przez niego widzie¢
Swiat, jest niewygodne i meczace, a sam obraz ma tylko
dwa wymiary. Z tego tez powodu wiele oséb uwaza, ze
technologia poéjdzie w kierunku mieszanki VR i AR. Gogle
catkowicie zastonig oczy uzytkownika — tak jak obecny
VR — ale bedg w stanie wyswietli¢ tréjwymiarowy obraz
prawdziwego otoczenia z pomoca kamer, tak jak obecnie
robig to smartfony, dodajgc elementy generowane. Na-
lezy tez doda¢, ze w technologiach tych nie chodzi tylko
o wyswietlanie ,wirtualnych" elementow, ale tez o sledze-
nie ruchu uzytkownika i jego rak/palcéw, dzieki czemu in-
terakcja z wirtualnymi elementami jest duzo bardziej na-
turalna i intuicyjna niz za pomocg np. myszki i klawiatury.
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W rzeczywistosci wirtualnej
osoba jest catkowicie
odcieta od ,prawdziwego
swiata” i widzi wytacznie

wygenerowany obraz
wyswietlany na ekranach
LCD/LED, znajdujagcych sie
w goglach.

Zatézmy, ze odpowiadam za bezpieczenstwo i higiene
pracy w zaktadzie. Jak moge wykorzystaé¢ VR badz AR,
aby usprawni¢ swojg prace?

Szkolenia BHP i ¢wiczenie reagowania na niebezpieczne
sytuacje z pomoca VR to zupetnie inna jakos$¢ i efekt kon-
cowy. Ludzki mozg tatwo daje sie oszukac. Otrzymujac
w petni tréjwymiarowy obraz otoczenia, po ktérym moze
sie rozgladac¢ i poruszac¢ (np. przykucna¢ albo pochyli¢
sie, aby przyjrze¢ sie czemus), mimo wielu uproszczen
w wyswietlanym obrazie ludzki mdzg jest w stanie ode-
bra¢ go jako ,rzeczywistos¢'. Jesli komus wyswietlimy
slajdy badz film przedstawiajgcy, jak za pomocg gasnicy
ugasi¢ pozar, to ten ktos zapamieta, ze obejrzat slajdy
bad?Z film z instrukcjg gaszenia pozaru. Jesli jednak damy
mu do reki wirtualng gasnice i kazemy ugasi¢ wirtualny
pozar, to zapamieta, jak ugasit pozar z pomoca gasnicy.
Co do rzeczywistosci rozszerzonej, to obecne rozwigzania
sg duzo drozsze i mniej rozwiniete, ale moga postuzyc¢ np.
do wizualizacji sciezek ewakuacyjnych czy najblizszych
punktéw z gasnica.

VR w szkoleniach jest coraz popularniejsze... Gdzie moz-
na szuka¢ takich szkolen?

Najprosciej oczywiscie w internecie. Bez problemu znaj-
dziemy kilka/kilkanascie firm specjalizujgcych sie w prze-
prowadzaniu szkolen i tworzeniu nowych narzedzi wg
specyfikacji klienta.

Czy stworzenie wilasnego narzedzia szkoleniowego
opartego o VR czy AR jest drogie? lle czasu trwa wdroze-
nie projektu i kto jest w taki proces zaangazowany?
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Jesli chodzi o sprzet, ktéry miatby stuzyé do szkolen, to
w ciggu ostatnich kilkunastu miesiecy pojawity sie nowe,
tanie, wygodne i samodzielne urzadzenia (wczesniejsze
rozwigzania oprocz gogli wymagaty wydajnych kompu-
teréw i tacznie kosztowaty kilkukrotnie wiecej). Od strony
oprogramowania wiele zalezy od skali projektu. Proste
narzedzia mozna wykonac¢ w kilka tygodni przy budze-
cie wynoszacym kilkadziesiat tysiecy ztotych, natomiast
duzo bardziej zaawansowane narzedzia, ktére dodatkowo
mogg uwzgledniaé/symulowacé np. faktyczny uktad po-
mieszczen i budynkdw firmy, moga wymagadé kilkunastu
miesiecy prac i kosztowac kilkakrotnie wiecej. Po stronie
producenta w projekt zaangazowani bedg gtéwnie pro-
gramisci, graficy 3d i osoba odpowiedzialna za UX, a po
stronie zlecajgcego — osoba badZ osoby, ktére doktadnie
okreslg specyfikacje i oczekiwania wobec narzedzia.

Wydaje sie, ze w kontekscie np. obecnych kryzysow
i wigzacej sie z tym koniecznosci pracy zdalnej VR to
przysztos¢ dla wielu branz. Gdzie ta technologia z pew-
noscig sie rozwinie i bedzie niezastgpiona?

Z catg pewnoscig we wszelkich pracach biurowych i pro-
jektowych, szczegdlnie w wieloosobowych zespotach.
Dzieki VR zespot moze wzig¢ udziat w spotkaniu, nawet
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Dzieki VR zespot
moze wzigc udziat

w spotkaniu,

nawet jesli uczestnicy
znajduja sie daleko
od siebie.

jesli uczestnicy znajdujg sie daleko od siebie. Wszyscy
moga tez wspdlnie korzysta¢ z wirtualnego whiteboarda,
dzieli¢ sie mediami, a takze prezentowaé szczegdtowe
modele projektowanych produktéw. Przedstawiciele Fa-
cebooka, ktéry obecnie inwestuje chyba najwiecej pie-
niedzy w rozwdj VR i AR, na swojej ostatniej konferengji
poswieconej tym wiasnie technologiom wyrazali nadzie-
je, ze juz za kilka lat przeniesienie jak najwiekszej liczby
pracownikéw do VR pomoze miastom borykajacym sie
z korkami i brakiem miejsc parkingowych w centrach,
znaczaco zmniejszajac potrzebe dojazdu do pracy.

Krzysztof Gnutek

Pasjonat nowoczesnych
technologii. Programista aplikacji
i gier na urzadzenia mobilne
oraz rozszerzong i wirtualng
rzeczywistosé.
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Pobierz aplikacje innogy
| omijaj korki bus pasem!

£ bobierzz POBIERZ Z
@& :opstore » Google Play

iINNogy

elektrycanego
na minuty

jest cichy jest ekologiczny jezdzi bus pasem



Z parapetu
na widelec

Czas pandemii zamknat nas w domach, dzieki czemu baczniej

zaczelismy obserwowac swoje otoczenie. Szkotki roslin,

centra ogrodnicze, kwiaciarnie przezyty szturm, a wiele 0sob

zapragneto posiadac wtasne miejskie dzungle.

TEST: Jarostaw Musiat
ILUSTRACJE: Tomasz Kaczkowski

Szczesliwi posiadacze kawatka ziemi mogli
da¢ upust swoim ogrodniczym fantazjom.
Niestety wiekszos$¢ z nas dysponuje tylko
balkonem, a czasem wytgcznie niewiel-
kim parapetem. Nawet w takim przypadku
mozemy wprowadzi¢ rosliny do swoje-
go otoczenia — nie tylko w domu, ale tez
W miejscu Swojej pracy.
Dla tych, ktdrzy chcieli-
by skonsumowaé owoce
swojej ogrodniczej pracy,
Swietnym  rozwigzaniem
bedzie uprawa warzyw czy
OWOCOW.

Na balkonach mozemy sie pokusi¢ o uprawe
wiekszych roslin, krzaczastych odmian ogor-
kow, dyni, cukinii, piennych pomidoréw kok-
tajlowych. Nie potrzebujg one duzych donic,
a jedynie statego podlewania i dobrze przygo-
towanego podtoza. W przypadku pomidoréw,
ktére zazwyczaj sg pierwszym wyborem po-
czatkujgcych ogrodnikéw, bardzo wazna role
odgrywa nastonecznienie. W wiekszych do-
nicach mozna posadzi¢ szczepione odmiany
krzewow owocowych: porzeczki, agrest, a na-
wet kolumnowe odmiany jabtoni, gruszy, sliw
czy czeresni. Nie ustepuja
one urodg krzewom ozdob-
nym, a dodatkowo bedzie-
my mogli rozkoszowac sie
smakiem prosto z krzaka.
Do uprawy na balkonach
nadajg sie rowniez wszelkie
odmiany satat i ziot. Bardziej
zaawansowani  ogrodnicy
mogg sprobowac uprawy
papryki — w szczegolnosci
wszelkich jej niskopiennych
odmian.




Parapety czy zawieszone za oknem skrzyn- Na koniec warto wspomnie¢ o upra-

ki to réwniez $wietne miejsce do uprawy. wie ziemniakéw w workach. Pomyst
W miejscach cienistych mozemy zasadzi¢ ten przywedrowat do nas z krajéw za-
miete, ktdra jest ziotowym hitem ostatnich lat chodnich, gdzie cieszy sie duzg popu-
i wystepuje w wielu odmianach. W petnym larnoscia. Ziemniaki mozna uprawia¢
stoicu sprawdzg sie ziota cieptolubne: ma- nie tylko na tarasach czy balkonach,
jeranek, tymianek, melisa, szczypiorek czy ale tez parkingach, wspdlnych nieza-
rozmaryn. Miniaturowe odmiany pomidoréw gospodarowanych przestrzeniach itp.
takze poradzg sobie w niewielkiej skrzynce na Nie wymagaja wiele miejsca, a jesli
parapecie. Obsypane kwiatami, a nastepnie ki- zadbamy o estetyke workdw, stang
$ciami roznokolorowych owocéw bedg konku- sie niebanalng ozdobg z frytkami na
rowac uroda z niejednym ukwieconym oknem. horyzoncie.

Moi drodzy -
b szpadelki w dfor

i do dziela!

Jarostaw Musiat

W Warszawie projektowat parki i historyczne zatozenia
ogrodowe. Od dziesieciu lat w todzi opracowuje
koncepcje nowoczesnych ogrodéw przydomowych.
Wspotpracuje z deweloperami nie tylko przy
tradycyjnych pomystach na zagospodarowanie zieleni,
ale réwniez przy tworzeniu ogrodéw specjalnych,
takich jak ogrod ruderalny w przestrzeni pofabrycznej.
Zwolennik rodzimych gatunkéw roslin.

Zbieracz, kolekcjoner, mito$nik dobrego designu,
tworca sklepu z wyposazeniem wnetrz Na tubinowey.
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Ogrodki
przyszlosci

Wtasna hodowla roslin pozwala nie tylko
na uzyskanie zdrowej zywnosci, ale jest
tez swietnym sposobem na spedzanie
wolnego czasu i zabawe z dziecmi.
Wspotczesna technologia przychodzi

w sukurs domowym ogrodnikom, oferujg -
elektroniczne pojemniki pozwalajgce na
uprawe roslin przy minimalnej ingerencji
cztowieka.

TexksT: Weronika de Oliveira
ZDJECIA: materiaty prasowe

Pico

Smart Garden

Inteligentne doniczki

Jesli chodzi o doniczki z systemami
wsparcia uprawy, na polskim rynku zna-
leZz¢ mozna Smart Garden od Click &
Grow — produkt sktadajacy sie ze skrzyn-
ki, lampy LED i wktadéw z nasionami.
Podobny system oferuje doniczka firmy

Wi

L L BB b 1
Véritable — model Véritable Smart dodat- 1ot Bt
kowo samodzielnie dobierze intensyw- .B““

nos¢ Swiatta LED, a Véritable Connect

oferuje mozliwos¢ powigzania doniczki

z aplikacjg Android/iOS w celu zdalnej <
kontroli rodlin. Z kolei w USA, obok wielu

podobnych systemdéw, furore robig ma-

lutkie doniczki Pico. Oprécz pojemnika na

wode, kapsutek z ziemig i teleskopowej b
lampy zawierajg trzy rézne panele do za-

wieszania. Sprawiajg one, ze oprocz biu-

rek doniczki moga ozdobi¢ réowniez Scia-

ny, lodéwki czy sprzety pokryte tkanina. b

o ——

=% B

ol - JRREEE
. S

L
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Véritable

Szklarnie domowe

Domowg uprawe roslin umozliwiajg tak-
Ze roznego rodzaju szklarnie. W Polsce bez
problemu znajdziemy system szklarniowy
Green Farm, pozwalajacy na petng kontrole
warunkow uprawy ziot, warzyw i kwiatow. Na
podobnej zasadzie dziata Plantcube od nie-
mieckiej firmy Agrilution, kanadyjski Urban
Cultivator i brytyjski City Crop.

City Crop

g R
Tompsncs

.
W e

Mini ogrodki

Nieco wiekszym wariantem sg mini ogrédki Aspara
pochodzgcej z Hong Kongu firmy Growgreen. Jesz-
cze dalej poszta firma Rise Gardens, oferujac ste-
rowane aplikacjg systemy do uprawy roslin bedace
jednoczesnie meblami. Jedno-, dwu- lub trzypozio-
mowe szafki z pojemnikami do hodowli roslin moga
by¢ nie tylko srodkiem do pozyskania ekologicz-
nych ziot i warzyw, ale réwniez luksusowg ozdoba.
Podobng ideg kierowali sie twoércy hydroponiczne-
go systemu Herbert. Dzieto firmy Ponix Systems to
napetniony wodg panel z lampg stuzacy do zawie-
szenia na $cianie — rosliny tworzg wéwczas zielony
obraz-mozaike.

L s mon Rasm

Fed Sane Fipias
Paouhrt
-
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Edukacyjne gry
komputerowe

Przez czesc rodzicow gry wideo wcigz postrzegane sg jako
naszpikowana przemoca rozrywka na niskim poziomie.

W rzeczywistosci rynek gier komputerowych oferuje wiele
wartosciowych pozycji, ktore mogg pomaoc dzieciom w nauce,
a takze rozwijaniu logicznego myslenia i ciekawosci swiata.

TexksT: Weronika de Oliveira
ZDJECIA: materiaty prasowe

Gry naPC

Carmen Sandiego (8-12 lat) to klasyka fabular-
nych gier edukacyjnych. Seria, obecna na rynku
od lat 80., opowiada o poczynaniach sprytnej
ztodziejki dziet sztuki — zadaniem gracza jest
ja wytropi¢. Przemierzajgc réznorodne lokacje,
dziecko moze poszerzy¢ swojg wiedze na temat
geografii, historii i innych kultur.

Wsrdd gier logicznych godne polecenia sg pro-
dukcje niezaleznego studia Zachtronics Indu-
stries, np. Opus Magnum (12+). Bohaterem tej
surowej estetycznie gry jest zdolny alchemik
odkrywajgcy sekrety rodu, dla ktdérego pracuje.
Gracz ma za zadanie rozwigzac serie tamigtowek
na planszy ztozonej z heksagonalnych pal. Gry platformowe

Wsrdd gier dla dzieci na Playstation 314 prym
bezapelacyjnie wiedzie LittleBigPlanet (3+) —
bohaterem gry jest sympatyczna szmaciana
lalka przemierzajaca nieznang planete. By jg
odkrywac, dziecko musi rozwigzywac logicz-
ne zagadki, wykaza¢ sie znajomoscig praw
fizyki i umiejetnoscig gry zespotowej (gra
najlepiej sprawdza sie w trybie multiplayer
lub online).

Na podobnej zasadzie funkcjonuje Unravel
(7+), gdzie bohaterem jest zabawny ludzik
wykonany z witoczki. Wielkg zaletg tej gry
jest wspaniata strona wizualna rozwijajaca
poczucie estetyki i zainteresowanie przyroda.
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Gry-aplikacje

Kopalnig edukacyjnych gier sg aplikacje two-
rzone z myslg o systemach Android i iOS.
Firma Tinybop wydaje gry tworzace tzw. Bi-
blioteke Odkrywcy — tytuty takie jak Ludzkie
Ciato, Kosmos czy Rafa Koralowa pomaga-
jg dzieciom poznawac sekrety otaczajgcego
Swiata w zachwycajgcej oprawie graficznej.
Rownie wysokg jakos¢ prezentujg produk-
cje od firmy DragonBox — gry, podzielone
na kategorie 4-9 lat i 9+, wspomagajg nauke
liczenia i geometrii, a nawet ucza podstaw
szachow.




Drukarki 3D -
rewolucja
W nauczaniu

W przesigknietym nowoczesng
technologig swiecie edukacja — by byc

efektywng — musi byc¢ efektowna.

Od drukowania pomocy naukowych,

po podstawy wtasnorecznego LulzBot Mini
projektowania, druk 3D otwiera nowe

mozliwosci ksztatcenia dzieci

I mtodziezy.

TexsT: Weronika de Oliveira
ZDJECIA: materiaty prasowe

Ksztatt przysztosci

Druk 3D polega na wytwarzaniu przed-
miotdw w oparciu 0 modele cyfrowe za-
projektowane przy uzyciu skanowania
lub oprogramowania CAD. Poczagtkowo
korzystano z niego do wytwarzania pro-
totypdw i narzedzi, jednak obecnie stuzy
rowniez do produkgji czesci wykoncze-
niowych, implantéw i protez medycznych,
zabawek, bizuterii czy... stodyczy.

Drukowane obiekty zwykle sg mate i zbu- Tréjwymiarowe nauczanie

dowane z jednego materiatu. Maja jednak Firmy produkujgce drukarki 3D wychodzg naprzeciw oczekiwaniom szkot
coraz bardziej skomplikowane ksztat- i nauczycieli, takze tych prowadzacych lekcje online. W Polsce przyktadem
ty, zawierajg ruchome elementy i moga jest firma Ei System oferujgca pakiety edukacyjne zawierajgce drukarke Ba-
posiada¢ spersonalizowany charakter. nach 3D, filamenty do druku, karte SD, instrukcje obstugi, gotowe pakiety do
W przysztosci druk 3D moze stuzy¢ do wydrukowania i szkolenia wdrozeniowe dla nauczycieli. Popularne sg tez
pozyskiwania czesci zamiennych, robo- niewielkie drukarki 3D do uzytku domowego — wsrdd najlepszego sprzetu
téw, pastylek lekdw, a nawet narzadéw do wymienia sie m.in. XYZprinting Da Vinci 1.0, Monoprice Voxel, LulzBot Mini
transplantacji. 2 czy Raise3D E2. Darmowe materiaty edukacyjne do druku mozna znalez¢

w internecie — jest to m.in. uktad okresowy pierwiastkéw, model Jowisza,
model DNA czy model serca.
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XYZprinting Da Vinci 1.0

Druk 3D w edukacji
Drukarki 3D stajg sie dostepne dla szersze-
go spektrum konsumentéw, w tym dla szkot.
W pracy z uczniami druk 3D moze postuzy¢ do
wytwarzania pomocy naukowych, nagrod czy
modeli bedacych czescig projektow eduka-
cyjnych. Drukarka 3D jest w stanie uatrakcyj-
ni¢ nauke i wptywac na uczniéw motywujgco,
a takze umozliwia prowadzenie lekcji z zakresu
projektowania w tréjwymiarze.

Skriware

Banach 3D
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TEKST: Matgorzata Kochanska

Ustawa z 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwal-
czaniem COVID-19, innych chordb zakaznych oraz wy-
wotanych nimi sytuacji kryzysowych Dz.U. 2020 poz. 374,
w art. 3, przewiduje szczegodlng regulacje, na podstawie kto-
rej pracodawca moze poleci¢ pracownikowi wykonywanie,
przez czas oznaczony, pracy okreslonej w umowie o prace,
poza miejscem jej statego wykonywania (praca zdalna).

1. Wykonywanie pracy zdalnej moze zostac polecone, jezeli
pracownik ma umiejetnosci i mozliwosci techniczne oraz
lokalowe do wykonywania takiej pracy i pozwala na to jej
rodzaj. W szczegdlnosci praca zdalna moze by¢ wykony-
wana przy wykorzystaniu srodkéw bezposredniego poro-
zumiewania sie na odlegtosé lub moze dotyczy¢ produkcji
czesci wytworczych lub ustug materialnych.

2. Srodki i materiaty potrzebne do wykonywania pracy zdal-
nej oraz obstuge logistyczng tego rodzaju dziatalnosci za-
pewnia pracodawca.

3. Przy wykonywaniu pracy zdalnej pracownik moze uzy-
wac srodkéw pracy niezapewnionych przez pracodawce
pod warunkiem, ze umozliwia to poszanowanie i ochrone
informacji poufnych, a takze innych tajemnic prawnie chro-
nionych, w tym tajemnicy przedsiebiorstwa lub danych
osobowych oraz informacji, ktérych ujawnienie mogtoby
narazi¢ pracodawce na szkode.

32

4. Na polecenie pracodawcy pracownik wykonujacy prace
zdalng ma obowigzek prowadzi¢ ewidencje wykonanych
czynnosci, uwzgledniajaca w szczegdlnosci opis tych czyn-
nosci, a takze date oraz czas ich wykonania.
5. Pracownik sporzadza ewidencje wykonywanych czyn-
nosci w uzgodnionej formie i z czestotliwoscig okreslong
w poleceniu, o ktdrym mowa w ust. 6.
6. Pracodawca moze w kazdym czasie cofng¢ polecenie
wykonywania pracy zdalnej.
7. Pracodawca odpowiada za bezpieczenstwo i higiene
pracy zdalnej oraz za wypadki przy tej pracy tylko w zakre-
sie zwigzanym z zapewnionymi przez siebie srodkami lub
materiatami do pracy.

N

Matgorzata Kocharnska

doradca prezesa SEKA S A.




PORADY
PRAWNE

Zdalna

sprawozdawczos¢
srodowiskowa

TEkST: Katarzyna Ocwieja

Swiat dynamicznie sie rozwija, ale niesie réwniez ze soba
roznorodne zagrozenia cywilizacyjne, z ktérymi cztowiek
coraz czesciej musi sie zmierzyé. W dzisiejszych czasach
wiele spraw mozemy uregulowaé zdalnie, nie sktadajac
papierowych formularzy, nie odwiedzajgc urzeddéw... Takie
sytuacje majg miejsce np. przy sprawozdawczosci srodo-
wiskowe).
Aktualne rozwigzania technologiczne oferujg nam wie-
le mozliwosci w zakresie sktadania sprawozdan w formie
elektronicznej, jak np. sporzadzanie wykazéw wraz z na-
liczeniem optat za korzystanie ze Srodowiska za pomocag
aplikacji Ekoptatnik poprzez ePUAP czy wypetnianie raportu
0 emisji po zalogowaniu sie do systemu KOBIZE (Krajowy
Osrodek Bilansowania i Zarzadzania Emisjami). Ponadto
dosé nowa baza BDO (Baza Danych Odpadowych) umoz-
liwia nam prowadzenie petnej ewidencji o odpadach oraz
przewiduje mozliwos¢ sporzadzania sprawozdari, m.in.
o odpadach wytworzonych. Sprawozdania elektroniczne
sg rowniez przewidziane dla gospodarowania czynnikami
chtodniczymi (tzw. BDS — Baza Danych Sprawozdan) czy
tez prowadzenia statystyki przez GUS, np. na temat kosz-
téw poniesionych na ochrone s$rodowiska i gospodarke
wodng przez dany, wybrany do badania podmiot. Coraz
czesciej mozemy sie spotkac rowniez z mozliwoscig otrzy-
mywania wynikdw zleconych badarn wody czy Sciekow
w formie elektronicznej, opatrzonej cyfrowym podpisem.
Tak przyjete rozwigzania utatwiajg prace przedsiebiorcom.
Pozwalajg zaoszczedzi¢ czas, pomagajgc — zwtaszcza
w dzisiejszych czasach — w nowoczesnym usprawnieniu
dziatalnosci.

N

Katarzyna Ocwieja

specjalista ds. ochrony
Srodowiska i zgodnosci
z prawem w SEKA S.A.

Oddziat Warszawa

SZKOLENIA

ZDALNE
WEBINARY

WIDEOKONFERENCIJE

E-LEARNING

Zaufaj naszemu doswiadczeniu
skontaktuj sie 7 nami juz dzisiaj:

szkolenia@seka.pl 22 517 88 73

seka.pl/szkolenia-zdalne
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,Praca zdalna w organizacji"

— warsztat dla pracodawcow, osob zarzadzajacych,

menedzerow oraz dziatow HR

ZAPRASZAMY NA WARSZTAT ONLINE
prowadzony na zywo, na platformie LiveWebinar.
Szkolenie realizowane jest w dwéch modutach.
To Panstwo decyduja, czy chcg uczestniczyé w
catosci, czy poszczegélnym module.

CELE SZKOLENIA

Podczas warsztatu on-line przygotujemy menadzerow
do zarzadzania praca zdalng w swoim zespole. Poka-
Zzemy co robi¢, aby budowaé komunikacje, wspotprace
i kulture efektywnosci w sytuacji nagtego przetaczenia
na prace zdalnga. Zainspirujemy do korzystania z dostep-
nych narzedzi i rozwigzan IT wspierajgcych zarzadzanie
i kooperacje na odlegtosé.

Potrzebujesz wsparcia w organizacji pracy zdalnej w
swojej firmie?

Nie jestes pewna/pewien jakie regulaminy, procedury, roz-
liczenia powinny by¢ przygotowane?

Chcesz wiedzieé jak zadbaé o bezpieczeristwo wszyst-
kich proceséw - w tym RODO i IT?

Masz watpliwosci co do efektywnosci pracy zdalnej lub
nie posiadasz wystarczajgcych umiejetnosci wspoétpracy
na odlegtosc¢?

Zapisz sie juz dzi$ na webinar
.Praca zdalna w organizacji".

Zaufaj naszemu doswiadczeniu

ZAKRES TEMATYCZNY | TERMIN

modut |
.Wstep do pracy zdalnej — aspekty prawne”
21 lipca 2020 r., godz. 9.30-11.30

modut II
.Przygotowanie firmy do pracy zdalnej"
22 lipca 2022 ., godz. 9.30-11.30

KORZYSCI

poznajg zasady organizacji pracy zdalnej, w tym prawi-
dtowego zatrudnienia pracownika,

poruszony zostanie temat kontroli w miejscu wykonywa-
nia pracy,

omaoéwione zostang wady i zalety pracy zdalnej

dowiedzg sie jak zadbaé o bezpieczenstwo IT oraz RODO
poznaja zasady rozliczania pracy zdalnej

uzyskajg informacje na temat tworzenia regulaminéw,
procedur oraz dokumentacji

zgtebig temat dotyczacy mozliwych rozwigzan wprowa-
dzonych w Tarczy 4.0

omaoéwione zostang metody komunikacji w zespole oraz
wzmocnienie motywacji




TEMATYKA SZKOLENIA

MODUL |
Wstep do pracy zdalnej — aspekty prawne

= Praca zdalna a telepraca — w tym podstawy
prawne wprowadzenia.

= Prawidtowe zatrudnienie w formie telepracy
i pracy zdalnej.

= Obowigzki pracodawcy wobec telepracownika
i pracownika wykonujgcego prace zdalnie.

= Kontrola w miejscu wykonywania pracy.

= BHP w domu pracownika.

= Zalety wykonywania pracy w formie zdalnej.

= Wady wykonywania pracy w formie zdalnej.

MODUL I
.Przygotowanie organizacji do pracy zdalnej"

= Przygotowanie organizacji od strony
formalne;j:
*  Procedury, regulaminy, dokumentacja.
+ Czas pracy przy pracy zdalnej.
+  Przygotowanie do organizacji stanowiska
pracy pracownikowi zdalnemu.
« RODO podczas pracy zdalnej.
*  Bezpieczenstwo IT.
+ Kontrola wykonywania pracy zdalnej.
= HR a praca zdalna:
« dokumentacja,
* rozliczanie pracy zdalnej,
« aspekty miekkie — komunikowanie
w organizacji pracy zdalnej.

= Rozwigzania wprowadzone w Tarczy 4.0.

NAPISZ DO NAS TERAZ NA: szkolenia@seka.pl

PRACA ZDALNA
W ORGANIZACII

WARSZTAT

DLA PRACODAWCOW,
0508 ZARZADTAIACYCH,
MENEDTEROW, DIZIAROW HE

KOSZT

udziat w jednym module -
190 zt

przy zapisie na dwa moduty —
150 pIn / modut

przy zapisie dwoch osob z firmy
(jeden modut) — 150 pIn

ZAPYTAJ NAS O INNE PROMOCJE:
agnieszka.kepka@seka.pl

PROWADZACY

Pawet Ziotkowski - prawnik, trener, publicysta, konsultant.
Posiada kilkunastoletnie doswiadczenie zawodowe w za-
kresie tematyki prawnej. Autor publikacji w prasie facho-
wej i portalach elektronicznych. Zrealizowat ponad 1200
szkolen o tematyce prawnej, takze w formie webinaridw.
Prowadzi zajecia na Studiach Podyplomowych Kadry i
Ptace - Prawo i Praktyka Gospodarcza (GWSH w Katowi-
cach) oraz na Studiach Podyplomowych Rachunkowosci
i Podatkow (Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu). Spe-
cjalizuje sie w podatkach, prawie pracy i prawie dziatal-
nosci gospodarczej. Wyréznia go niestandardowy sposob
prowadzenia zajec, z duzg dawkg humoru i praktycznych
przyktadow.

SEKA.pl




,Zielona” siedziba
firmy SEKA S.A.

Elektryczne i zielone!

Do roku 2040 pojazdy elektryczne bedg sprze-
dawaty sie lepiej niz samochody spalinowe —
tak wynika z raportu Bloomberg New Energy
Finance. To przysztos¢, ktoéra rozpoczyna sie
wiasnie teraz w obszarach budownictwa, trans-
portu publicznego i planowania przestrzennego
na poziomie miast i gmin oraz rozwoju innowa-
cyjnych firm takich jak SEKA, ktére stawiajg na
zielong energie.

Polska zelektryzowana

Przyjeta przez Rade Ministrow Strategia Zrow-
nowazonego Rozwoju Transportu wskazuje, ze
flota samochoddw elektrycznych do 2030 roku
moze wyniesé w Polsce ponad 600 tysiecy po-
jazdow. Umozliwi to zwiekszenie efektywnosci
energetycznej kraju i przechodzenie na zielong
energie.

Firma innogy Polska wtgczyta sie w ten pro-
ces, tworzac catkowicie elektryczny carsharing
oparty o auta marki BMWi3. Tworzy réwniez ko-
lejne stacje tadowania.

SEKA S.A.

Zielone prawo

Ustawa definiuje infrastrukture elektromobilnosci jako
nowy byt w przestrzeni publicznej, doktadnie okresla-
jac i wyznaczajac jej funkcje. To prawo okresla, ile po-
winno sie znaleZ¢ stacji tadowania aut elektrycznych w
przeliczeniu na liczbe mieszkancow — pracownikow. A
co najwazniejsze okresla techniczne warunki, jakie ma
spetnia¢ stacja tadowania oraz funkcje, jakie musi po-
siadac.

.Zielona" siedziba firmy SEKA

Jak wskazujg badania, az 80% uzytkownikéw taduje
swoj e-samochod w domu lub w pracy, dlatego juz dzis
warto zainwestowa¢ w montaz stacji.

Obszar ochrony srodowiska jest integralnym elementem
dziatalnosci SEKA. Szansa na nowg inwestycje w tym
obszarze byto pojawienie sie w Warszawie pierwszego
w petni elektrycznego carsharingu innogyGO!

Firma SEKA oraz innogy doskonale zdajg sobie sprawe
z tego, jak istotne jest zmniejszenie emisji spalin i dwu-
tlenku wegla emitowanego przez samochody — ogra-
niczenie ich wptywu na otoczenie, zdrowie i najblizsza
przysztos¢ kazdego z nas.

Nowy punkt tadowania samochoddw elektrycznych
zostat zbudowany na parkingu nowej siedziby firmy
w Warszawie. W zwigzku z tym na uczestnikéw szko-
ler, klientéw beda czekaty komfortowe auta BMW i3 od
innogyGO w bardzo atrakcyjnej ofercie uzytkowania.




~ ZNAMI BEZPIECZNIEJ!

— - %t

f’

Obstuga

kadrowo-ptacowa

Dokumentacja
pracownicza

Naliczanie ptac

Konsultacje
prawne

Reprezentacja
przed:
ZUS, PIP, US

— SEKA.pI
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Szkolenie zdalne dla
organizatorow i kadry
wypoczynku dzieci

i mlodziezy

Gtowny Instytut Sanitarny, Ministerstwo Edukacji Narodo-
wej i Ministerstwo Zdrowia ogtosity zasady organizacji wy-
poczynku letniego dzieci i mtodziezy. Celem wdrazanych
procedur jest prowadzenie dodatkowych zabezpieczen,
minimalizowanie ryzyka zakazenia koronawirusem, ogra-
niczenie liczby kontaktéw na terenie miejsca wypoczynku
oraz stosowanie sie w miejscu wypoczynku do wymogow
okreslajgcych warunki bezpieczenstwa.

Organizator zobowigzany jest do zapewnienia przeszkole-
nia kadry wypoczynku w zakresie obowigzujacych proce-
dur w okresie COVID19. Jezeli jest to mozliwe, szkolenie
mogag prowadzi¢ specjalisci ds. bezpieczeristwa i higieny
pracy. Podczas szkolenia nalezy przestrzec przed dotyka-
niem dtorimi okolic twarzy — zwtaszcza ust, nosa i oczy,
zwrdéci¢ uwage na unikanie komunikacji miejskiej w celu
przemieszczenia sie w czasie wypoczynku, dbanie o od-
pornosé, kondycje fizyczng, racjonalne odzywianie).
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W czasie wypoczynku nalezy przestrzegac¢ zasad:
Kadra i uczestnicy muszg regularnie myc¢ rece woda
z mydtem.
Codzienne prace porzadkowe wymagajg dodatkowe;
dezynfekcji powierzchni dotykowych — poreczy, kla-
mek, blatow, wtgcznikow.
Nalezy zapewni¢ biezgca dezynfekcje toalet.
Prowadzac dezynfekcje, nalezy $cisle przestrzegac
zalecen producenta srodka do dezynfekc;ji.

Kierownik wypoczynku lub wskazana przez niego osoba
w przypadku wystapienia u uczestnika wypoczynku, ka-
dry wypoczynku lub innego pracownika, w tym pracow-
nika obiektu, w ktérym organizowany jest wypoczynek,
niepokojacych objawéw sugerujgcych zakazenie korona-
wirusem, niezwtocznie odizoluje osobe w oddzielnym po-
mieszczeniu oraz skontaktuje sie telefonicznie z lekarzem,
ze stacja sanitarno-epidemiologiczng, oddziatem zakaz-
nym, a W razie pogarszania sie stanu zdrowia zadzwoni
pod nr 999 lub 112 i poinformuje o mozliwosci zakazenia
koronawirusem.

Bezwzglednie nalezy zastosowac sie do zalecen Panstwo-
wego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w zakresie
dodatkowych dziatan i procedur zwigzanych z zaistniatym
przypadkiem.
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IMIANY W EWIDENCI

| SPRAWOZDAWCZOSCI BDO
USTAWA Z DN, 14 MAJA 2020R.
- EPIDEMIA COVID-19

Zmiany w ewidencji
i sprawozdawczosci BDO
— epidemia COVID-19

Wejscie w zycie ustawy z dnia 14 maja 2020 r. 0 zmianie
niektorych ustaw w zakresie dziatart ostonowych w zwigz-
ku z rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2 (Dz. U.
2020 poz. 875), spowodowato: wznowienie biegu termi-
néw postepowan administracyjnych, sposob prowadzenia
ewidencji w systemie BDO, przesuniecie termindw spra-
wozdawczych oraz terminy obowigzywania decyzji.

Postanowienia administracyjne

WyzZej wymieniona ustawa powoduje rozpoczecie lub wzno-
wienie biegu termindw przewidzianych przepisami prawa
administracyjnego oraz terminéw procesowych i sgdo-
wych zawieszonych na mocy ustawy z dnia 2 marca 2020 r.
0 szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych cho-
rob zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych
(.. Dz. U. poz. 568 z péZn. zm.). Nastgpi to w ciggu siedmiu
dni od wejscia w zycie (tj. od 16 maja 2020r.).

Ewidencja

Ustawa przewiduje zmiany w kwestii ewidencji. Przed-
siebiorstwa, ktére jeszcze nie uzyskaty numeru ewidencji,
beda mogty prowadzi¢ ewidencje w formie papierowej, po-
zostawiajgc miejsce na numer BDO puste.

Sprawozdawczos¢

Ustawa wprowadzita zmiany w terminach sktadania
sprawozdan. Roczne sprawozdania o wytwarzanych od-
padach i o gospodarowaniu odpadami bedzie mozna
sktada¢ do 31 paZzdziernika 2020 r. Wyjatkiem sg mu.in.
stacje demontazu pojazddw, ktére obowigzuje termin 11
wrzesnia 2020 r. Termin sktadania sprawozdan o ode-
branych odpadach komunalnych zostat przesuniety do

31 sierpnia 2020 r. Roczne sprawozdanie o produktach,
opakowaniach i o gospodarowaniu odpadami bedzie
mozna sktadac¢ do 11 wrzesnia 2020 .

Decyzje

Ustawodawca, uwzgledniajgc  utrudnienia  wynikaja-
ce, przedtuzyt czas obwigzywania juz wydanych decyzji
w gospodarce odpadami. Przedtuzyt tez terminy obowig-
zywania tych decyzji. Dotyczy to decyzji wydanych na czas
okreslony, ktérych waznos¢ uptywa w czasie obowigzy-
wania stanu epidemii oraz wnioskéw o zmiane decyzji,
ktore zostaty ztozone do 5 marca 2020 r. W tych przypad-
kach przedtuzenie waznosci decyzji obowigzuje do czasu
rozpoznania lub pozostawienia bez rozpoznania sprawy.

Prawo wodne

Wyzej wymieniona ustawa wprowadza réwniez zmiany
w prawie wodnym, znoszgc miedzy innymi optaty za ko-
rzystanie ze srédlgdowych drég wodnych i urzadzen wod-
nych, ktére sg wtasnoscig Skarbu Panstwa

Bezposredni kontakt:

Aleksander Florek Zastepca Dyrektora
Dziatu Handlowego ds. ochrony srodowiska
tel. 503 091 080

e-mail: aleksander.florek@seka.pl

& SEKA NEWS

Zapraszamy do sledzenia
kanatu wideo SEKA S.A.

Aktualne filmy
dostepne sg

na kanale
YouTube SEKA S.A.

-

AUDYT RHP {_, i"
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Teraz tatwiej niz kiedykolwiek
rozpoczac zdalne szkolenie online

SZKOLENIA

ZDALNE
WEBINARY

WIDEOKONFERENCIE

E-LEARNING

Obecnie jest wiele przyjaznych uzytkownikowi aplikacji
i tatwego do uzycia, taniego sprzetu, ktdre sprawiajg, ze
zdalna nauka jest bardziej osiggalna niz w przesztosci.
Instalacja kamery, ktéra zazwyczaj zawiera juz w sobie
wbudowany mikrofon odbywa sie na zasadzie ,plug ans
play”, czyli podtgcz i uzywaj. W wiekszosci nie ma tez juz
problemu z predkoscig tacza dzieki ogromnej konkuren-
cji na rynku telekomunikacyjnym. Juz kilkanascie ztotych
wydanych na transmisje danych zapewnia nam duzo
gigabajtow do wykorzystania bez przerw na tadowanie
czy spadkoéw jakosci. Rosnie popularnos¢ korzystania
z urzadzen mobilnych, bedacych swoistym centrum mul-
timedialnym. Dzieki statemu rozwojowi uzytecznosci (UX)
wszelkich systemoéw, stajg sie one intuicyjne i estetycz-
ne, a nierzadko angazujg w formie grywalizacji. W obszar
edukacji wtgczajg sie takze osoby popularne, aktorzy czy
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znani naukowcy. Wiedza czasem podawana jest w otocz-
ce zartow, ciekawostek czy opowiesci, tzw. storytelling.

Wspotczesne szkolenia sg skrojone
na miare i dostepne bez zadnych barier.

Zdalne szkolenia to bardzo pojemne zagadnienie. Mamy
do wyboru takie formy jak; wideokonferencje, webinary,
e-learning, szkolenia online, e-booki, gry mobilne, podcasty,
audiobooki czy bardziej wyrafinowane jak VR czyli wirtu-
alna rzeczywistos¢ czy augmented reality, co oznacza od-
twarzanie na ekranie smartfona wirtualnych obiektéw za-
wieszonych na rzeczywistym obrazie. Mozna np. nauczy¢
sie pilotowac¢ samolot, wykonywaé resuscytacje czy kon-
serwacje gigantycznej maszyny drylujgcej w kopalniach,
nie stykajac sie z takim urzagdzeniem nawet raz.

Jakie szkolenie wybierzemy, zalezy catkowicie od naszych
preferencji i cech charakteru. Jesli sami wolimy zagtebia¢
sie w tresci, to najodpowiedniejsze bedg te formy, ktére
prowadzg nas krok po kroku prezentujgc grafiki, opisy,
zdjecia, czesto z udziatem lektora czy interaktywnego sa-
mouczka z testami pomiedzy modutami. Inni wolg tele-
konferencje, gdzie uczestnicy widzg sie nawzajem, niejed-
nokrotnie angazujac w ozywiong dyskusje. Mozna tez po
prostu obserwowac trenera na zywo, zadajac mu pytania
poprzez komunikator lub czerpa¢ wiedze z przygotowa-
nych nagran w dowolnym, wybranym osobiscie terminie.
Po takich szkoleniach zazwyczaj mamy udostepnione
szerokie zasoby dokumentacji, dostep do trenera, ktory
jeszcze przez jakis czas moze mentorowac naszym dzia-
taniom w nowej dziedzinie, a certyfikat udziatu generowa-
ny jest natychmiast po zakoriczeniu.

AKTUALNE OFERTY SZKOLEN
ZDALNYCH DOSTEPNE SA NA STRONIE
www.seka.pl/wyszukiwarka

NAPISZ DO NAS: szkolenia@seka.pl
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MOC w BHP
quiz SEKA S.A.

Co miesigc 10 osob, ktére uzyska najwiecej punktow
w QUIZIE BHP, otrzyma samochodowy powerbank o po-
jemnosci 4400 mAh z latarkg i funkcja do przecinania pa-
soéw oraz mtotkiem bezpieczenstwal

Punkty mozesz uzyskiwac codziennie

Odpowiedz na 3 pytania dziennie. Sume punktéw porow-
nujemy na koniec kazdego miesigca. Pierwsze 10 0sob
Z najwyzszymi wynikami otrzymuje nagrode. (Jedna oso-
ba moze wygrac tylko jeden raz.) Kliknij w guzik QUIZ MOC
W BHP na stronie https://www.seka.pl/quiz-bhp/

Konkurs jest tak zbudowany, aby mozna byto konkurowaé
w zakresie jednej firmy lub okreslonego przedziatu czasu.
Dzieki takim opcjom firmy moga dodatkowo regularnie na-
gradzac liderow wiedzy z zakresu bezpieczenstwa i higie-
ny pracy. Jest to dziatanie edukacyjne, w wyniku ktérego
mamy nadzieje podnies¢ swiadomosé istnienia waznych
przepiséw i potrzebe stosowania zasad bezpieczenstwa.
1000 pytan konkursowych gwarantuje niska ich powta-
rzalnos¢. Hasta pochodzg ze stownika poje¢ bhp, ktéry
powstat dzieki bliskiemu partnerstwu ze Stowarzyszeniem
Ochrony Pracy i zaangazowaniu kilkuset inspektoréw bhp
SEKA S.A. w ciggu ostatnich kilku lat.

W sumie 100 powerbankéw do wygrania! tgczna wartosé
nagrod to prawie 4000 PLN.

Na zestaw sktada sie:

— samochodowy powerbank 4400 mAh z latarkg, z funkcjg
do przecinania paséw, mtotkiem bezpieczenstwa,

— dane wyjsciowe: DC5V / 1A,

— zawiera ztacze typu C (przejscidwka),

— kabel do tadowania USB 3.0 / Micro USB.
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PRAWO PRACY
FORMA SWIADCZENIA UStUGI

Ustugi z zakresu doradztwa prawnego
$wiadczymy w ramach:

— umow statych,

— umow na konkretne zadania.

Z najwiekszg starannoscia
dopasowujemy zakres umowy do
wymogow kazdego Klienta. W ramach
umowy statej istnieje mozliwos¢
zawarcia dodatkowej umowy na
pojedynczg ustuge.

NASI KLIENCI CENIA NAS ZA:

— doradztwo nakierowane przede
wszystkim na zapobieganie
sytuacjom spornym

i zabezpieczanie intereséw
pracodawcy,

— wieloletnie doswiadczenie

w skutecznym doradzaniu
kilkudziesieciu firmom dziatajgcym
na obszarze catego kraju

(w tym firmom sieciowym),

— doswiadczony, kreatywny zespot
ekspertow,

— waska specjalizacje (prawo pracy,
prawo cywilne w czesci dotyczacej
zatrudnienia),

— szybkos¢ w dziataniu (udzielanie
fachowych odpowiedzi i sporzadzanie
opinii w ciagu 48 godzin).

Eksperci z SEKA S.A. udzielaja
wsparcia w kazdym aspekcie
prawnym. Warto skorzystac z tej

mozliwosci i scedowac na nich
przynajmniej czes¢ obowigzkow
wynikajacych z prawa pracy.
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Nawet do 500 tys.
dofinansowania

na dzialania prewencyjne
z zakresu BHP

Prezes Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych ogtosit konkurs
na projekty dotyczace m.in. poprawy bezpieczenstwa i hi-
gieny pracy w przedsiebiorstwie oraz zmniejszenie zagro-
zenia wypadkami przy pracy. Kwota przeznaczona na do-
finansowanie Projektéw w 2020 r. wynosi 50 000 000,00
PLN. Wnioski mozna sktadac¢ od 1 sierpnia br.

Celem ogtoszonego konkursu jest propagowanie i wspie-
ranie wszelkich dziatari prewencyjnych, poprawiajgcych
warunki bhp, ograniczajgcych zagrozenia wypadkami przy
pracy lub chorobami zawodowymi, redukujgcych nieko-
rzystne oddziatywanie czynnikow ryzyka na stanowiskach
pracy.

Co podlega dofinansowaniu?

Projekty zgtaszane do ZUS powinny dotyczyc¢ przynajmniej
jednego z nizej wymienionych parametrow charakteryzu-
jacych warunki pracy lub obszary techniczne. Sa to:

— mikroklimat (goracy lub zimny);

— czynniki chemiczne i pyty;

— czynniki biologiczne, mechaniczne, elektryczne i elek-
trycznosci statycznej;

— hatas;

— 0golne i miejscowe drgania;

— niewtasciwe oswietlenie elektryczne;

— promieniowanie jonizujace;

— promieniowanie optyczne (podczerwone, widzialne lub
nadfioletowe);

— pole elektromagnetyczne;

— obcigzenie fizyczne, dynamiczne lub statyczne.

— bezpieczenstwo instalacji technicznych, maszyn, urza-
dzen i miejsc pracy;

— urzadzenia chronigce przed hatasem i drganiami mecha-
nicznymi oraz promieniowaniem elektromagnetycznym;

— oswietlenie miejsc i stanowisk pracy oraz ochrona przed
promieniowaniem optycznym;

— ochrona przed energig elektryczng i elektrycznoscig sta-
tyczng;

— urzadzenia oczyszczajgce i uzdatniajgce powietrze,
urzadzenia mechanicznej wentylacji powietrza;

— sprzet i urzadzenia stuzace poprawie bezpieczenstwa pra-
cy na wysokosci, w zagtebieniach i innych strefach pracy;

— sprzet i urzadzenia stuzace ograniczeniu obcigzenia
uktadu miesniowo-szkieletowego;

— sprzet i urzadzenia stuzace poprawie bezpieczenstwa
pracy w przypadku narazenia na czynniki chemiczne
i szkodliwe czynniki biologiczne;

— érodki ochrony indywidualne;.

Kto moze ubiegac sie o dofinansowanie?
Do Konkursu moze przystgpic¢ przedsiebiorca, ktory spet-
nia tacznie ponizsze warunki:

nie zalega z optacaniem sktadek na ubezpieczenia spo-
teczne i ubezpieczenie zdrowotne;

nie zalega z optacaniem podatkdw;

nie znajduje sie w stanie upadtosci, pod zarzgdem komi-
sarycznym, w toku likwidacji,

postepowania upadtosciowego lub postepowania ukfa-
dowego z wierzycielem;

nie ubiega sie o dofinansowanie przed uptywem 3 lat

od dnia wyptaty przez ZUS catosci ostatniego dofinanso-
wania;

nie ubiega sie o dofinansowanie przed uptywem 3 lat od
dnia zwrotu dofinansowania, do ktérego zostat zobowig-
zany.

Jaka kwote dofinansowania mozna
otrzymac?

Maksymalna wysoko$¢ dofinansowania zalezna jest od
liczby zatrudnionych osob w przedsiebiorstwie. Maksy-
malne kwoty dofinansowania Projektu wynosza:

— mikro przedsiebiorstwo — 140 000 PLN

— mate przedsiebiorstwo — 210 000 PLN

— $rednie przedsiebiorstwo — 340 000 PLN

— duze przedsiebiorstwo 250 i wiecej — 500 000 PLN

Minimalna kwota dofinansowania, o ktérg moze ubiegad
sie Wnioskodawca, wynosi 5 000,00 PLN.

Whnioski mozna sktada¢ juz od 1 sierpnia 2020 r. Nalezy
je dostarczyé w formie papierowej i elektronicznej. Wnio-
sek w formie papierowej musi posiada¢ taka samg liczbe
kontrolng jak Wniosek w formie elektronicznej (tozsamosé
Whnioskdw).
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Uzupetniam
etatowa stuzbe bhp

Ftatowa stuZba bhp wspiera pracodawce w 7akresie przestrzegania bezpiecznych

warunkow pracy oraz achrony zdrowia | Zvcia pracownikow w przedsiebiorstwie.

B SEKA S.A. wspiera etatowa stuzbe bhp w je| codz ennych obow azkach!
Petnienie zadan stuzby bhp wymaga od inspeklordw snajomosci odpowiednich
procedur, przepisow kodeksu pracy i rozporzadzen, a takze szybkiego reagowania w
sytuaci zazrozenia. W postepowaniu wpadkowym liczy sie czas.

B SEKAS.A. posiada oddziaty w 19 miastach Polski, nasi inspektorzy moga
reagowac natychmiast.

Maodel naszej wspdtpracy z firma opiera sie neg wzajemnym uzupetnianiu sig z etatowa

tuzba bhp w celu zapewnienia sprawnego funkcjonowania przedsiebiorstwa

w zgodzie z obowiazujacymi przepisami.

Jak mozemy pomaoc?

Oprocz przeprowadzenia szkolen okresowych dla pracownikow stuzb bhp, mozemy
rowniez wspierac te stuzby poprzez przejecie na nasze barki wskazanych zadan
w obszarach:

o przeprowadzenia szkolen wstepnych dla nowoprzyjetych pracownikow,

o szkolers okresowych,

e pOstepowan powypadkowych

o ustugi zewnelrznego audylu warunkow pracy,

« reprezentowania klienta przed organami kontroli,

» sparzadzania ekspertyz prawnych w cbszarze bhp,

e 7astepstwe na czas nieobecnoscl etatowego pracownika,

« Wsparcia przed uruchomieniem nowych placowek.

QOd ponad 30 lat wspieramy przedsieblorcow w zakresie bezpieczenstwa | higieny
pracy. Rozumiemy potrzeby i natychmiastowe reagujemy na zmiany. Uzupetnigjac
etalowa stuzbe bhp, twarzymy spojna catosc, Zapewniamy bym samyn

bezpieczenstwo prawne dlia pracodawecy. Zapraszamy do wspolpracy!
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WPROWADZENIE
| ROZLICZANIE
PRACY ZDALNEJ
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Wprowadzenie
i rozliczanie pracy zdalnej

Sytuacja w kraju i na $wiecie zmusita wielu pracodawcéw do
wprowadzenia radykalnych zmian w funkcjonowaniu swoich
przedsiebiorstw. Podejmowane dziatania wynikaja wprost
Z przepisow tzw. specustawy, ktéra okresla zasady i tryb
zapobiegania, przeciwdziatania i zwalczania COVID-19. Jed-
nym z takich rozwigzan jest praca zdalna.

Zgodnie z art. 3 specustawy pracodawca w celu przeciw-
dziatania COVID-19 ,moze poleci¢ pracownikowi wykony-
wanie, przez czas oznaczony, pracy okreslonej w umowie
0 prace, poza miejscem jej statego wykonywania (praca
zdalna)".

Co to jest praca zdalna, jak jg zlecac
i rozliczac¢?

Ekonomiczne i prawne warunki do spetnienia — przepisy sa
bardzo obszerne i skomplikowane.

W przepisach Kodeksu pracy prozno jest szukaé definicji
.pracy zdalnej’, bowiem dotychczas to pojecie nie byto
obecne w prawie. Zdalnie wykonywang prace okresla sie
w przepisach ,telepracg”. A wiec w mysl| art. 675 Kp — pra-
ca wykonywana regularnie poza zaktadem pracy, z wyko-
rzystaniem srodkéw komunikacji elektronicznej w rozu-
mieniu przepiséw o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng
jest zwana telepraca.

Dalsze przepisy regulujg m.in.. warunki stosowania te-
lepracy przez pracodawce oraz obowigzki pracodawcy
i pracownika, w tym tez kontrolowanie oraz dbanie o bez-
pieczenstwo i higiene pracy.

WWW.SEKA.PL/WYSZUKIWARKA

Jak to sie ma do pojecia pracy zdalnej?

Brak konkretnych rozporzadzen powoduje, ze pracodaw-
cy niejednokrotnie majg watpliwosci, by nakazywac pra-
cownikom prace poza miejscem jej statego wykonywania.
Mimo to, wiele firm (o ile jest taka mozliwosé) w taki wia-
$nie sposob obecnie funkcjonuje.

Szkolenie, ktore wiele wyjasnia

Jedng z propozycji SEKA S.A. na rozwianie watpliwosci co
do zlecania, wykonywania i rozliczania pracy zdalnej jest
dedykowane szkolenie prowadzone w formie online. Zo-
stato opracowane z mysla o pomocy pracodawcom oraz
pracownikom dziatéw kadr i ptac. Zagadnienia, ktére sg
poruszane podczas szkolenia, stanowig zbiér odpowiedzi
na najczestsze pytania zadawane naszym prawnikom.

Tematyka szkolenia:

Mozliwo$¢ wykonywania pracy na odlegtosé (pracy
zdalnej)

Definicja pracy zdalnej

Praca w innym miejscu, czyli gdzie?

Praca zdalna a telepraca

Czy pracownik moze domagac sie pracy zdalnej?

Czy pracodawca moze wymusic prace zdalng?

Czy pracownik moze odmowic przyjecia do pracy, je-
zeli czuje strach przed zagrozeniem epidemiologicz-
nym?

Wynagrodzenie za prace zdalng

Czas pracy zdalnego pracownika

BHP

RODO

Przeptyw dokumentow

W obecnej sytuacji czas ma ogromne znaczenie, poniewaz
jakiekolwiek watpliwosci powodujg przestdj] w dziataniu
przedsiebiorstwa. Nie zwlekaj wiec z decyzjg. Zapisz sie
na szkolenie i skorzystaj z naszej wiedzy, by funkcjonowaé
sprawnie i zgodnie z przepisami.

Wiecej informacji: www.seka.pl/wprowadzenie-
I-rozliczanie-pracy-zdalnej/

AKTUALNE INFORMACJE ZWIAZANE
ZE SZKOLENIAMI

PUBLIKUJEMY NA STRONIE

www.seka.pl/wyszukiwarka

NAPISZ DO NAS: szkolenia@seka.pl
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PRAWO PRACY

A COVID-19?

KONSEKWENCIE
DLA PRACODAWCOW

e,

Prawo pracy a COVID-19
— konsekwencje dla
pracodawcow

Stan epidemii spowodowat, Ze caty Swiat musiat dosy¢ szyb-
ko dostosowaé sie do zmian. Rzadzacy w ciggu miesigca
opracowali i przyjeli nowe ustawy i rozporzadzenia, zmie-
niajgce dotychczasowy porzadek ekonomiczny, spoteczny
i prawny. Czasu na dostosowanie sie do przepiséw byto
mato. Stad wielu pracodawcéw weigz ma watpliwosci co do
ich zastosowania.

Pracodawco — pamietaj, stan epidemii nie zwalnia Cie

z przestrzegania przepis6w prawa pracy!

Odpowiedzialnos¢ pracodawcy

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami pracodawcy sg od-
powiedzialni za zdrowie i zycie zatrudnionych oséb i po-
winni minimalizowac ryzyko zachorowania na koronawiru-
sa wsrod pracownikow.

Jednym z narzedzi, jakie moze wykorzysta¢ pracodawca,
jest nakaz wykonywania pracy poza miejscem jej statego
wykonywania, czyli zdalnie. W wielu firmach wprowadzono
to jako obligatoryjng zasade.

— Czy jest to zgodne z przepisami? Czy pracodawca jest
uprawniony do podejmowania dziatan izolujgcych pra-
cownika?

Kolejnym obowigzkiem pracodawcy jest zapewnienie pra-
cownikom $rodkéw ochrony indywidualnej: ptyndw de-
zynfekujacych i rekawiczek jednorazowych, a nawet catej
odziezy ochronnej, o ile uzasadnia to charakter i miejsce
pracy, np. szpital.
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— Jakie mogg by¢ konsekwencje niewywigzania sie przez
pracodawce z nowych obowigzkéw?

Przesto6j ekonomiczny

Utrzymujacy sie stan epidemii spowodowat przestoj
w gospodarce, a wielu przedsiebiorcéw juz po miesigcu
od dnia wprowadzenia stanu zagrozenia epidemicznego
odnotowato znaczny spadek przychoddéw. Niektorzy z nich
byli zmuszeni zawiesi¢ swoje dziatalnosci. Przygotowana
przez Rzad tzw. tarcza antykryzysowa ma na celu wspar-
cie przedsiebiorcow. Przepisy jednak sg bardzo rozlegte
i nie zawsze jednoznaczne.

— Jakie wsparcie moze otrzymac przedsiebiorca? Czy
nowe przepisy przewidujg pomoc w zakresie ochrony
miejsc pracy?

Szkolenie on-line

Powyzsze pytania czesto przewijaja sie na wielu forach
branzowych. Przedsiebiorcy sg zdezorientowani, poszuku-
jg rzeczowych i konkretnych odpowiedzi. Niestety, w sieci
te odpowiedzi nie zawsze sg wiarygodne. Dlatego opra-
cowalismy merytoryczne i zgodne z przepisami szkolenie
w formie online, ktdre porusza najistotniejsze zagadnienia
dotyczace prawa pracy i konsekwencji, jakie wynikajg dla
pracodawcy.

Tematyka szkolenia:

Praca zdalna

Dodatkowe zadania BHP

Mozliwosc¢ uzyskania oswiadczen o sposobie spedza-
nia czasu wolnego

Kwarantanna i izolacja

Redukcja zatrudnienia z powodu ograniczenia dziatal-
nosci

Przestoj ekonomiczny

Mozliwos¢ ograniczenia wynagrodzenia w czasie
przestoju

Obnizenie czasu pracy w czasie przestoju
Dofinansowania wynagrodzen i sktadek ZUS
Dofinansowania od starosty

Pozyczka od starosty

Swiadczenia postojowe dla samozatrudnionych i za-
trudnionych na umowach cywilnoprawnych

Ulgi w zakresie naliczania i termindw zaptaty PIT i ZUS

Jezeli poszukujesz odpowiedzi i pomocy w zakresie pra-
wa pracy w dobie epidemii, juz teraz zapisz sie na szko-
lenie!




From the Editor

It has happened... and it was supposed to happen...
Many experts had been warning against a potential
threat. Nevertheless, life has surprised us with its
unpredictability. Pandemic, crisis, isolation — these
words have made their way into present day head-
lines, influential media and are being commonly ut-
tered by both employers and employees.

We all have had to adjust to the new, demanding real-
ity. Some have done it better, others worse. A properly
implemented long-term development policy, skilful
crisis management and good working relations with
the business environment have helped some com-
panies to mitigate the turbulences we have all been
facing.

After several months' 'stress test' the market has
changed... Only time will show whether for the good.
Experts emphasize the rapid rise in the importance
of all Internet-based business projects. E-commerce,
online education and training represent the challeng-

Coronavirus epidemic
and digital training
transformation

E-learning courses have been available and readily used
for years by both training institutions and businesses. Most
training types and courses can be delivered 100% online
with the use of modern multimedia technologies and dis-
tance learning tools. A vast majority of training courses can
be taken remotely, whereas in those cases where it is not
possible (e.g. practicing hands-on skills), at least the theo-
retical component of such courses can be effectively deliv-
ered remotely.
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es the world had to take up overnight. These chal-
lenges entail not only opportunities such as greater
accessibility, easier communication and lower oper-
ation costs, but they also carry certain risks, such as
cyber crime and — at the time when restrictions are
being eased — sanitary threats, etc.

The present issue of Seka Magazine has resulted
from our observations and discussions with clients
and business partners who were willing to share
their experiences during this difficult time. It also
represents a summary of the most important trends
emerging in business over the last four months. Seka
Magazine is — as usual — a substance-based and at
the same time practical compendium of knowledge
and positive examples of responsible, safe and hygi-
enic ways of doing business.

Enjoy reading the latest issue of the SEKA Magazine!

Crisis situation
and remote work

Crisis situations provide a test of each company's opera-
tions. How does Spedimex cope with such challenges?
From the very beginning of the epidemic legal regime,
operating teams have been looking for optimal solutions
enabling the company to carry on customer service. Natu-
rally, only those members of staff can work remotely whose
scopes of duties allow this. The current highly developed
technologies make it a lot easier for employers to organ-
ise remote work for their employees. Not every task can be
executed remotely, therefore a solution is provided by the
so-called ‘rotating work'.
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Let’s stay healthy!

The simplest word of advice is: move! It is difficult in an
area of several dozen square metres, often in large blocks
of flats, but... where there is a will there's a way. First of
all, take regular breaks from sitting — at least once every
hour (optimally every 20-30 minutes). When the telephone
rings and you can talk without looking at the screen, stand
up and walk around your home. Listen to your body. It will
tell you when to get up and move, and also what your op-
timal body posture should be. A pain or discomfort always
signals a need for a change.

Artificial intelligence

Artificial intelligence for image recognition can be applied
for detecting dangerous situations in the company. Un-
doubtedly, robotics reduces considerably the risk of ac-
cidents in the workplace. It is a great opportunity for the
business as it gives excellent opportunities for the gen-
eration of savings in human work, in addition to scaling
and accelerating it. Currently, companies having their own
Al technologies are achieving strong positions in their
respective industries as such technologies offer strong
competitive advantages.

Employees’ mental
health under the
employer’s care

A mix of anxiety and helplessness breeds considerable
stress. In some people this leads to retreat and passivity
while causing nervousness or aggression in others. Oth-
ers still can feel the need for action. Anxiety, worry or even
fear are all quite normal reactions of our psyche. Our mind
responds in this way to the unknown. This is a natural
defensive mechanism in man, one that has enabled us to
survive as mankind. Both employees and employers who
seek help today will be better prepared for future chal-
lenges.
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Home office not only
during the pandemic

Appreciate the fact that you do not have to waste time
commuting to work and back home. It is enough to get up
from the table and sit down... Set daily and weekly goals;
prioritise them. The question is whether we shouldn't have
done it earlier, when still working in the office. The truth is
that few people can manage their time efficiently, and the
skill is even more helpful in the case of home office. Why is
that so? It is because now we will have to plan efficiently in
the home environment with additional factors having im-
pact on our daily efficiency.

Cybersecurity

Most instances of abuse begin quite innocently: some-
times with an email or a LinkedIn message. Cybersecurity,
or rather security of ICT systems, is - in general terms -
a certain kind of abstraction in the ubiquitous technology
surrounding us in the modern world, thanks to which we
have are in contact with the outside world, gather infor-
mation and work. All these activities require information
technologies to ensure resistance to actions threatening
privacy, integrity, access to and authenticity of the mes-
sages processed.

Virtual reality

Nowadays, virtual reality is applied in education, psychiat-
ric treatment, rescue services drills and staff training. The
biggest advantage of virtual reality seems to the possibility
of learning from mistakes: the virtual patients of medicine
students can die, police officers training difficult scenarios
can die themselves or cause the death of virtual hostages,
and a supermarket attendant can damage a virtual baking
machine or get 'burnt’ while touching hot elements which
should not be touched in reality.
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Ustugi bhp i ppoz.

Szkolenia i uprawnienia
zawodowe

Obstuga
kadrowo-ptacowa

Doradztwo
Z prawa pracy

JESTE SMY BLISKO CIEBIE, ODDZIALY:

Biatystok, Bielsko-Biata, Bydgoszcz, Gdansk, Gorzéw Wielkopolski,
Katowice, Kielce, Koszalin, Krakow, Lublin, t6dz, Olsztyn, Opole,
Poznan, Rzeszéw, Szczecin, Torun, Warszawa, Wroctaw.
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